
 

სახელმწიფო შესყიდვის შესახებ ხელშეკრულების პროექტი 

 

(წინამდებარე დოკუმენტი წარმოადგენს სახელმწიფო შესყიდვის შესახებ ხელშეკრულების პროექტს, 

რომელიც დაიდება ელექტრონული ტენდერის ჩატარების შედეგად გამარჯვებულ პრეტენდენტთან. 

წინამდებარე ხელშეკრულების პროექტის პირობები დაზუსტდება გამარჯვებული პრეტენდენტის 

სატენდერო წინადადების შესაბამისად, რომელიც ამავდროულად თანდართული ექნება 

ხელშეკრულებას, როგორც მისი განუყოფელი ნაწილი) 

 

 

 ქ. თბილისი                                                                                                                                              20 __წ.  

 

ჩვენ, ქვემოთ ხელის მომწერნი, ერთის მხრივ, საქართველოს საგარეო საქმეთა სამინისტრო (შემდგომში  

- შემსყიდველი ორგანიზაცია) წარმოდგენილი ------- სახით და მეორეს მხრივ,  -------- (შემდგომში - 

მიმწოდებელი ორგანიზაცია) წარმოდგენილი მისი ------ სახით, ვხელმძღვანელობთ რა საქართველოში 

მოქმედი კანონმდებლობით, ვდებთ წინამდებარე ხელშეკრულებას შემდეგზე:  

 

1. ხელშეკრულების საგანი 

1.1 ხელშეკრულების საგანია მომსახურების (საქართველოს საგარეო საქმეთა სამინისტროს 

ელექტრონული პორტალი სისტემების ფუნქციონალური მხარდაჭერის მომსხურების (შემდგომში - 

შესყიდვის ობიექტი) შესყიდვა, „სახელმწიფო შესყიდვების შესახებ“ საქართველოს კანონის 

შესაბამისად, ელექტრონული ტენდერის (სატენდერო განცხადების NAT ნომერი -----) საშუალებით.  

1.2 შესყიდვის ობიექტს წარმოადგენს საქართველოს საგარეო საქმეთა სამინისტროს ელექტრონული 

პორტალი სისტემების www.geoconsul.gov.ge, www.eugeo-readmission.gov.ge, www.evisa.gov.ge და 

www.accreditation.gov.ge (რომლის ტექნიკური მხარდაჭერა განხორციელდება მისი ამოქმედების 

შემდეგ) ფუნქციონალური მხარდაჭერის მომსახურების შესყიდვა მიმწოდებლის სატენდერო 

წინადადების საფუძველზე. (კლასიფიკატორის (CPV) კოდი/დასახელება-სისტემების ტექნიკური 

მხარდაჭერა/ 72253200 ).  

 

2. შესყიდვის ობიექტის ღირებულება 

2.1. შესყიდვის ობიექტის ღირებულება შეადგენს ----- ლარს. საქართველოს მოქმედი  კანონმდებლობით 

დადგენილი გადასახადების გათვალისწინებით, დღგ-ს ჩათვლით.  

2.2. ერთი თვის მომსახურების ღირებულება შეადგენს ------ ლარს. 

 

3. შესყიდვის ობიექტის მიწოდების ვადები, პირობები და ადგილი 

3.1. მომსახურების გაწევა განხორციელდება 2022 წლის 01 იანვრიდან 2022 წლის 31 დეკემბრის 

ჩათვლით.  

3.2. მომსახურების გაწევა მოიცავს:  

3.2.1. შემსყიდველის კუთვნილ ობიექტებზე ავარიულ ვითარებებში სისტემების გაუმართაობის  ან/და 

მუშაობის დარღვევის აღმოფხვრას;  

3.2.2. შემსყიდველის თანამშრომლებისადმი კონსულტაციების ორგანიზებას სატელეფონო ცხელი 

ხაზის და ელექტრონული ფოსტის მეშვეობით, სამუშაო დღეებში 10:00 საათიდან 19:00 საათამდე და 

სისტემების ფუნქციონალთან დაკავშირებული საკითხების გადაჭრას;  

3.2.3. მომსახურების გაწევას ავარიულ ვითარებაში (ავარიული ვითარება იქმნება მაშინ, როდესაც 

არსებობს ისეთი ხარვეზი, რომელსაც შედეგად მოჰყვება სისტემების მუშაობის შეწყვეტა ან მათი 

რომელიმე მნიშვნელოვანი ელემენტის გაჩერება, რაიმე სახის გაუმართაობა). საავარიო მომსახურების 

შედეგი უნდა იყოს სისტემის დამაკმაყოფილებელი მუშაობის აღდგენა და ეს შეიძლება 

განხორციელდეს პრობლემის დროებითი ან საბოლოო მოგვარების გზით (პრობლემის სირთულიდან 

გამომდინარე). ამასთან, პრობლემის დროებით მოგვარებას უნდა მოჰყვეს საბოლოო მოგვარება;  

3.2.4. ავარიული ვითარების მოგვარებას - მიმწოდებელი ვალდებულია დაუყონებლივ უზრუნველყოს 

დიაგნოსტიკა, რომ გაარკვიოს სისტემის მუშაობის ხარვეზის მიზეზი და დაუყოვნებლივ 

განახორციელოს მის აღმოსაფხვრელად საჭირო ქმედება;  

3.2.5. მოთხოვნისამებრ ზემოთ მოყვანილ ელექტრონულ სერვისებზე, ახალი დამატებითი 

პროგრამული პაკეტების შემუშავებას და სერვისების გაუმჯობესებას.  

3.3. მიმწოდებელი შემსყიდველს დახმარებას გაუწევს შემდეგ გზით:  

3.3.1.   დისტანციური დახმარება (ე.წ. Remote Assistance);  

3.3.2. ხარვეზის გამომწვევი ვითარების ანალიზი და ,,შემსყიდველის“ პერსონალის სათანადო 

ინფორმირება; 

3.3.3. შემსყიდველის პერსონალთან პრობლემური საკითხების განხილვა ვითარების გამოსწორების 

მიზნით;  

3.3.4. კოსულტაციების გაწევა იმ სამუშაოებზე, რომელიც მიმწოდებლის დასტურითა და 

ხელმძღვანელობით უნდა შეასრულოს შემსყიდველმა ვითარების გამოსასწორებლად, თუ ეს სამუშაო 

არ შედის მიმწოდებლის მიერ შესასრულებელ მომსახურებაში.  

3.3.5. ვითარების გამოსასწორებლად საჭირო სამუშაოს შესრულებით.  

3.4. პროგრამის ხარვეზზე რეაგირება მიზნად ისახავს უმოკლეს ვადებში ეცნობოს შემსყიდველს 

პროგრამაში აღმოჩენილი ხარვეზის მიზეზისა და გადაჭრის გზების შესახებ.  

3.5. ხარვეზზე პრიორიტეტების მინიჭება უნდა მოხდეს შემსყიდველის განსაზღვრების  



საფუძველზე, გარდა იმ შემთხვევებისა, როცა დასახელებული პრიორიტეტის კატეგორია აშკარად არ 

შეესაბამება ხარვეზის სიმწვავეს. ასეთ შემთხვევაში ხარვეზს ორივე მხარის შეთანხმებით მიენიჭება 

პრიორიტეტი.  

3.6. ხარვეზის პრიორიტეტიცაზიის და მოგვარების სქემა მოცემულია დანართი №1-ის სახით,  

რომელიც წარმოადგენს ხელშეკრულების განუყოფელ ნაწილს.  

3.7. მიმწოდებელი უზრუნველყოფს ახალი ფუნქციონალის საჭიროებისთვის დამატებითი კოდის 

შემუშავებას. 

 

4. შესყიდვის ობიექტის მიღება-ჩაბარების წესი 

4.1. შესყიდვის ობიექტი ჩაითვლება მიღებულად შესყიდვის ობიექტის ფაქტობრივი მიწოდებისა 

და შემსყიდველის მხრიდან ინსპექტირების (ხელშეკრულების პირობების შესრულებაზე კონტროლის)  

განმახორციელებელი პირ(ებ)ის და მიმწოდებლის მხრიდან უფლებამოსილი პირის მიერ შესაბამისი 

მიღება-ჩაბარების აქტის გაფორმების შემდეგ. 

 

5. ანგარიშსწორების ფორმა, ვადა და ადგილი 

5.1. მიმწოდებელთან ანგარიშსწორება განხორციელდება ლარებში, „საქართველოს 2022 წლის 

სახელმწიფო ბიუჯეტის შესახებ“ საქართველოს კანონით გათვალისწინებული ასიგნებების 

ფარგლებში. მიმწოდებელს შესყიდვის ობიექტი აუნაზღაურდება უნაღდო ანგარიშსწორებით, ყოველი 

თვის მომსახურების მიწოდების შემდეგ საგადასახადო ანგარიშ-ფაქტურის წარმოდგენის და მიღება- 

ჩაბარების აქტის გაფორმებიდან 10 (ათი) სამუშაო დღის განმავლობაში. 

5.2. მიმწოდებლისთვის შესყიდვის  ობიექტთან  დაკავშირებული  ვალდებულების  შესრულების ვადის 

გადაცილების გამო პირგასამტეხლოს დაკისრების შემთხვევაში 5.1 პუნქტით ანგარისწორებისთვის 

გათვალისწინებული ვადის ათვლა დაიწყება დაკისრებული პირგასამტეხლოს გადახდის და 

აღნიშნულის დამადასტურებელი ქვითრის შემსყიდველ ორგანიზაციაში წარმოდგენის შემდეგ. 

 

6. მხარეთა უფლება-მოვალეობანი 

6.1. შემსყიდველი ორგანიზაცია და მიმწოდებელი მოქმედებენ საქართველოს კანონმდებლობის სრული 

დაცვით.  

6.2. შემსყიდველი ორგანიზაცია ვალდებულია:  

- ხელშეკრულებით გათვალისწინებული პირობების შესაბამისად, აუნაზღაუროს მიმწოდებელს 

შესყიდვის ობიექტის ღირებულება.  

6.3. შემსყიდველ ორგანიზაციას უფლება აქვს:  

- განახორციელოს კონტროლი მიმწოდებლის მიერ ხელშეკრულებით ნაკისრი ვალდებულებების 

შესრულებაზე;  

- მიმწოდებლისთვის არანაკლებ 2 კვირით ადრე გაგზავნილი წერილობითი შეტყობინების 

საფუძველზე შეწყვიტოს ხელშეკრულების მოქმედება;  

-   მოსთხოვოს მიმწოდებელს მიწოდებული შესყიდვის ობიექტის კონტროლის შედეგად გამოვლენილი 

დეფექტების აღმოფხვრა შემსყიდველი ორგანიზაციის მხრიდან რაიმე დამატებითი დანახარჯის 

გაწევის გარეშე.  

6.4. მიმწოდებელი ვალდებულია:  

- მიაწოდოს შემსყიდველ ორგანიზაციას შესყიდვის ობიექტი ხელშეკრულებით გათვალისწინებული 

პირობების შესაბამისად;  

-   შესაბამისი შეტყობინებიდან (წერილი, ელექტრონული ფოსტა) 3 (სამი) დღის ვადაში საკუთარი 

ხარჯებით უზრუნველყოს შესყიდვის ობიექტის კონტროლის შედეგად გამოვლენილი დეფექტების 

აღმოფხვრა; 

-      დაიცვას ხელშეკრულებით გათვალისწინებული ყველა სხვა პირობა.  

6.5. მიმწოდებელს უფლება აქვს:  

-   მოსთხოვოს შემსყიდველ ორგანიზაციას შესყიდვის ობიექტის ღირებულების ანაზღაურება  

ხელშეკრულებით გათვალისწინებული პირობების შესაბამისად. 

 

7. ხელშეკრულების პირობების შესრულების კონტროლი 

7.1. ინსპექტირებას/ხელშეკრულების პირობების შესრულებაზე კონტროლს განახორციელებს 

შემსყიდველი ორგანიზაციის უფლებამოსილი თანამშრომელი ან თანამშრომელთა ჯგუფი. 

 

8. გარანტია 

8.1. შესყიდვის ობიექტის ექსპლუატაციისას, დეფექტების გამოვლენის შემთხვევაში, მიმწოდებელი 

ვალდებულია განახორციელოს დეფექტების აღმოფხვრა შემსყიდველი ორგანიზაციის მხრიდან რაიმე 

დამატებითი დანახარჯის გაწევის გარეშე.  

8.2. მიმწოდებლის მიერ 8.1. პუნქტში მითითებული ვალდებულების შეუსრულებლობის შემთხვევაში 

შემსყიდველ ორგანიზაციას უფლება აქვს საკუთარი ხარჯებით აღმოფხვრას ექსპლუატაციის პროცესში 

გამოვლენილი დეფექტები და მოსთხოვოს მიმწოდებელს შესაბამისი ხარჯების ანაზღაურება.  

 

 

9. კონფიდენციალურობა 

9.1. “მიმწოდებელი” იღებს ვალდებულებას – დაიცვას კონფიდენციალურობა „შემსყიდველის“ მიერ 

მოწოდებულ მასალებზე (ინფორმაცია მოქალაქეებზე, საზღვრის კვეთაზე, ჯარიმებზე, პასპორტებზე, 

ვიზებზე და ა.შ.), არ შეინახოს, არ გადასცეს მესამე პირებს და არ გაავრცელოს ისინი. 



9.2. არ შეინახოს საგარეო საქმეთა სამინისტროს ელექტრონული სივრცის გარეთ. 

9.3. არ გადასცეს მესამე პირს და არ გაავრცელოს ისინი. 

 

10. მხარეთა პასუხისმგებლობა ხელშეკრულების პირობების დარღვევისას 

10.1. მხარეები პასუხს აგებენ ერთმანეთის წინაშე მათ მიერ ამ ხელშეკრულებით ნაკისრი 

ვალდებულებების შეუსრულებლობის ან არაჯეროვნად შესრულებისათვის მოქმედი კანონმდებლობის 

შესაბამისად.  

10.2. თუ მიმწოდებელი ხელშეკრულებით გათვალისწინებულ ვადაში არ ასრულებს ან არაჯეროვნად 

ასრულებს ხელშეკრულებით ნაკისრ ვალდებულებას, მეორე მხარე უფლებამოსილია წერილობითი 

ფორმით მას დაუწესოს დამატებით ვადა ხელშეკრულებით გათვალისწინებული პირობების 

შესრულებისთვის.  

10.3. მიმწოდებლის მიერ დამატებით ვადაში ვალდებულების კვლავ შეუსრულებლობის ან 

არაჯეროვნად შესრულების შემთხვევაში, მეორე მხარეს უფლება აქვს ცალმხრივად შეწყვიტოს 

ხელშეკრულების მოქმედება.  

10.4. ხელშეკრულების პირობების არაჯეროვნად შესრულებისათვის მიმწოდებელს დაეკისრება  

პირგასამტეხლო ხელშეკრულების ღირებულების 5 პროცენტის ოდენობით.  

10.5. მიმწოდებლის მიერ შესყიდვის ობიექტთან დაკავშირებული ვალდებულებ(ებ)ის შესრულების 

ვადის გადაცილების შემთხვევაში, დაეკისრება პირგასამტეხლო ყოველ ვადაგადაცილებულ დღეზე 

შესყიდვის ობიექტის საერთო ღირებულების 0.02 პროცენტის ოდენობით.  

10.6. მიმწოდებელს  შესყიდვის ობიექტის არასრულად მიწოდების გამო დაეკისრება პირგასამტეხლო 

შეუსრეულებელი ნაწილის საერთო ღირებულების 10 პროცენტის ოდენობით.  

10.7. თუ მიმწოდელისათვის დაკისრებული პირგასამტეხლოს ჯამური თანხა გადააჭარბებს შესყიდვის 

ობიექტის საერთო ღირებულების 10 (ათი) პროცენტს, მეორე მხარეს უფლება აქვს ცალმხრივად 

შეწყვიტოს ხელშეკრულების მოქმედება. 

 

11. ფორს-მაჟორული სიტუაციები 

11.1. მხარეები პასუხისმგებელნი არ არიან თავიანთ ვალდებულებათა სრულად ან ნაწილობრივ 

შეუსრულებლობაზე, თუ ის გამოწვეულია ისეთი გარემოებებით, როგორიცაა: წყალდიდობა, ხანძარი, 

მიწისძვრა და სხვა სტიქიური მოვლენები, აგრეთვე საომარი მოქმედებები, რომლებიც უშუალო 

ზემოქმედებას ახდენენ ხელშეკრულების შესრულებაზე. ხელშეკრულების შესრულების ვადა 

გადაიწევს შესაბამისი დროით, ხელისშემშლელ გარემოებათა აღმოფხვრის შემდეგ.  

11.2. თუ ფორს-მაჟორული გარემოებების გამო სახელშეკრულებო ვალდებულებების მთლიანი ან 

ნაწილობრივი შეუსრულებლობა გრძელდება ორ თვეზე მეტ ხანს, მხარეებს უფლება აქვთ შეწყვიტონ 

ხელშეკრულების მოქმედება, კომპენსაციის მოთხოვნის უფლების გარეშე. მხარე, რომელსაც შეექმნა 

ფორს-მაჟორის გარემოება, დაუყოვნებლივ აცნობებს ამის შესახებ მეორე მხარეს. 

 

12. ხელშეკრულების პირობების გადასინჯვა 

12.1. ხელშეკრულებების პირობების შეცვლა დაუშვებელია, თუ ცვლილებების შედეგად იზრდება 

ხელშეკრულების ღირებულება ან უარესდება ხელშეკრულების პირობები შემსყიდველი 

ორგანიზაციისათვის, გარდა საქართველოს სამოქალაქო კოდექსის 398-ე მუხლით გათვალისწინებული 

შემთხვევებისა. ამ შემთხვევაშიც ფასის ცვლილება დასაშვებია არაუმეტეს შესყიდვის ობიექტის 

ღირებულების 10%-ისა.  

12.2. ხელშეკრულებაში ცვლილებების და დამატებების შეტანა შესაძლებელია მხარეთა თანხმობის  

შემთხვევაში. ნებისმიერი ცვლილება და დამატება ხელშეკრულებაში შეიძლება შეტანილ იქნეს 

მხოლოდ წერილობითი ფორმით. ხელშეკრულების პირობების ნებისმიერ ცვლილებაზე უნდა 

გაფორმდეს შეთანხმება, რომელიც ჩაითვლება ხელშეკრულების განუყოფელ ნაწილად. 

 

13. ხელშეკრულების მოქმედების ვადა 

13.1. ხელშეკრულება ძალაშია მხარეთა მიერ მასზე ხელმოწერის დღიდან და მოქმედებს 2023 წლის 31 

იანვრის ჩათვლით. 

 

14. ხელშეკრულების შეწყვეტა 

14.1. შემსყიდველს უფლება აქვს ნებისმიერ დროს მოქმედება მიმწოდებლისთვის არანაკლებ 2 კვირით 

ადრე წერილობითი შეტყობინების გაგზავნის გზით და მისთვის სასურველი შეწყვეტის თარიღის 

მითითებით. ხელშეკრულების მოქმედების შეწყვეტის ფაქტი არ ათავისუფლებს შემსყიდველს 

შეწყვეტის თარიღისათვის შემსრულებლის მიმწოდებლის მიმართ არსებული დავალიანების გადახდის 

ვალდებულებისაგან. 

 

 

15. დავა და მისი გადაწყვეტის წესი 

15.1. წამოჭრილი დავა ან აზრთა სხვადასხვაობა შესაძლებელია გადაწყდეს ორივე მხარის ერთობლივი 

მოლაპარაკების საფუძველზე.  

15.2. თუ შემსყიდველი ორგანიზაცია და მიმწოდებელი მოლაპარაკებების დაწყებიდან 15 (თხუთმეტი) 

დღის განმავლობაში ვერ შეძლებენ შეთანხმების საფუძველზე გადაწყვიტონ დავა, მაშინ ნებისმიერ 

მხარეს შეუძლია მიმართოს სასამართლოს კანონმდებლობით დადგენილი წესით. 

 

16. სხვა პირობები 



16.1. საკითხები, რომელიც არ არის გათვალისწინებული ამ ხელშეკრულებით, რეგულირდება 

საქართველოს კანონმდებლობით დადგენილი წესით.  

16.2. არც ერთ მხარეს არა აქვს უფლება გადასცეს მესამე პირს თავისი უფლებები და მოვალეობები, 

მეორე მხარის წერილობითი თანხმობის გარეშე.  

16.3. მესამე პირთან ურთიერთობაში მხარეები მოქმედებენ თავიანთი სახელით, ხარჯებითა და რისკით.  

16.4. ხელშეკრულება შედგენილია ქართულ ენაზე და დამოწმებულია კვალიფიციური ელექტრონული 

ხელმოწერით ან/და კვალიფიციური ელექტრონული შტამპით. 

 

 

17. მხარეთა იურიდიული მისამართები და რეკვიზიტები,  


