
საქართველოს თავდაცვის სამინისტრო

სადაზღვევო მომსახურებების

CPV 66500000 – სადაზღვევო და საპენსიო მომსახურებები: CPV 66510000 – სადაზღვევო მომსახურებები
CPV 66511000 – სიცოცხლის დაზღვევა VPV 66512200 – ჯანმრთელობის დაზღვევა

შესყიდვის ელექტრონული ტენდერის
სატენდერო დოკუმენტაცია

(წინამდებარე სატენდერო დოკუმენტაცია შედგენილია „სახელმწიფო შესყიდვების შესახებ“
საქართველოს კანონისა და „გამარტივებული შესყიდვის, გამარტივებული ელექტრონული

ტენდერისა და ელექტრონული ტენდერი ჩატარების წესის დამტკიცების შესახებ” სახელმწიფო
შესყიდვების სააგანტოს თავმჯდომარის 2011 წლის 07 აპრილის №9 ბრძანებით დამტკიცებული

წესის საფუძველზე)

თბილისი

2015 წელი



1. საკვალიფიკაციო მონაცემების დამადასტურებელი დოკუმენტები
ა) ცნობა უფლებამოსილი ორგანოდან, რომელიც ადასტურებს, ბიუჯეტის წინაშე პრეტენდენტის დავალიანების არ არსებობას.
ბ) ცნობა მეწარმეთა და არასამეწარმეო (არაკომერციული) იურიდიულ პირთა რეესტრიდან, რომ არ ხორციელდება იურიდიული პირის რეორგანიზაცია
ან ლიკვიდაცია;

2. ტექნიკური პირობები
სადაზღვევო მომსახურების გაწევა უნდა განხორციელდეს 2016 წლის 01 თებერვლიდან - 2017 წლის 31 იანვრის ჩათვლით.
იმ შემთხვევაში, თუ, ხელშეკრულების გაფორმება ვერ მოხერხდება 2016 წლის 1 თებერვლამდე, იანვრის თვის გადასახდელი პრემიის დაანგარიშება მოხდება
ფაქტობრივად გაწეული მომსახურების დღეების მიხედვით, პრეისკურანტის ფასის პროპორციულად.
გასაწევი მომსახურების ხარისხი უნდა შეესაბამებოდეს ქვეყანაში მოქმედ კანონმდებლობით დადგენილ შესაბამის სტანდარტებს, აგრეთვე იმ სტანდარტებს,
რომლებიც შესაძლებელია ამოქმედდეს საანგარიშო პერიოდის განმავლობაში
2.1 ტერმინთა განმარტება:

„დაზღვეული“ – სამხედრო მოსამსახურეები, თავდაცვის სამინისტროს, სსიპ – კიბერუსაფრთხოების ბიურო, სსიპ – დავით აღმაშენებლის სახ. საქართველოს
ეროვნული თავდაცვის აკადემიისა და სსიპ – კადეტთა სამხედრო ლიცეუმის  თანამშრომელი (იუნკერი/კადეტი), აგრეთვე, მათი ოჯახის წევრები
(მეუღლე (65 წლამდე) და შვილები (0-დან 22 წლამდე)).
„სადაზღვევო პრემია“ – თანხა, რომელიც უნდა გადაუხადოს „შემსყიდველმა“ „მიმწოდებელს“ ამ ხელშეკრულებით გათვალისწინებული
დაზღვევის საფასურად.

2.2 დაზღვეულთა სადაზღვევო პაკეტის მოცულობა და რაოდენობა
N მომსახურების ჩამონათვალი ლიმიტი დაფარვა

1 ასისტანსი (24 სთ-იანი ცხელი ხაზი) ულიმიტო 100%

2 ოჯახის ექიმის მომსახურება ულიმიტო 100%

3 სასწრაფო სამედიცინო მომსახურება ულიმიტო 100%

4 გეგმიური ამბულატორიული მომსახურება 1000 ლარი 100%

5 დამატებითი ამბულატორიული მომსახურება1 1 000 ლარი 60%

6 პროფილაქტიკური გამოკვლევები 2-ჯერ წელიწადში 100%

7 ნებისმიერი გადაუდებელი ამბულატორიული მომსახურება ულიმიტო 100%

8 გეგმიური სტაციონარული მომსახურება 10 000 ლარი 100%

9 გადაუდებელი სტაციონარული მომსახურება ულიმიტო 100%

10 მშობიარობა

800 ლარი (საკეისრო)
100%

600 ლარი
(ფიზიოლოგიური



11
სიცოცხლის დაზღვევა (ვრცელდება მხოლოდ

თანამშრომლებზე)
10 000 ლარი

100%

12 გადაუდებელი სტომატოლოგიური მომსახურება ულიმიტო 100%

13 სამივლინებო დაზღვევა (ვრცელდება მხოლოდ თანამშრომლებზე)

მრავალჯერადი. ევროპის
ქვეყნები –

40 000 ევრო, თურქეთი და
დსთ-ს ქვეყნები –

5 000 აშშ დოლარი, სხვა
დანარჩენი ქვეყნები –

50 000 აშშ დოლარი 2

100%

1 - ითვალისწინებს, გეგმიური ამბულატორიით გათვალისწინებული ლიმიტის (მე-4 პოზიცია: 1,000 ლ. - 100%) ამოწურვის შემთხვევაში , სამედიცინო
ჩვენებისას ოჯახის ექიმის მიერ დანიშნული ამბულატორიული მომსახურების, კერძოდ, სპეციალისტის კონსულტაციის, ინსტრუმენტული და
ლაბორატორიული გამოკვლევების სამედიცინო ხარჯების ღირებულების ანაზღაურებას, პროვაიდერ ამბულატორიულ კლინიკებში (არანაკლებ 45
პროვაიდერი საქართველოში ). შესაძლებელია სადაზღვევო კომპანიის მხრიდან პროვაიდერ დაწესებულებებთან ხელშეკრულებები გაფორმდეს
ელექტრონული ტენდერის ჩატარების შედეგად გაფორმებული ხელშეკრულების შემდეგ 1 თვის განმავლობაში.
2 - ამა თუ იმ ქვეყნის საელჩოს მოთხოვნის მიხედვით, სამივლინებო დაზღვევისთვის შესაძლოა დადგენილი იქნეს მეტი თანხა. ასეთ შემთხვევაში,
მზღვეველი ვალდებულია დაზღვეულს გაუფორმოს სამივლინებო დაზღვევა, საელჩოს მიერ მოთხოვნილი თანხის შესაბამისად.

პრეისკურანტი
სადაზღვევო პრემია ერთ დაზღვეულზე:

ცხრილი N1

პუნქტი დასაზღვევი პირი მაქსიმალური სადაზღვევო პრემია ერთ
დაზღვეულზე (ლარი)

1 საქართველოს თავდაცვის სამინისტროს თანამშრომელი 15,20

2 საქართველოს თავდაცვის სამინისტროს თანამშრომლის ოჯახის წევრი 11,30

ჯამი: 26,50 ლარი
დაღვეულთა რაოდენობა: არაუმეტეს 65 500 (სამოცდახუთი ათას ხუთასი) ადამიანი.

2.3 განსაკუთრებული პირობები:



2.3.1. ელექტრონული სისტემის გამოყენებით პრეტენდენტთა მიერ ელექტრონული ვაჭრობის ძირითად დროსა და დამატებით რაუნდებში
განხორციელებული წინადადების ფასის ყოველი კლება და პრეისკურანტის საბოლოო ღირებულება პროპორციულად უნდა გადანაწილდეს ცხრილი N1–ის
პირველ და მეორე პუნქტებში წარმოდგენილ ერთეულის ფასებზე.

2.3.2. სადაზღვევო პრემია პრეტენდენტებმა უნდა წარმოადგინონ საშემოსავლო გადასახადის გარეშე.

2.3.3. ხელშეკრულების გაფორმების მომენტისთვის, პრეტენდენტმა უნდა წარმოადგინოს „სახელმწიფო საიდუმლოების შესახებ“ საქართველოს კანონის
ამოქმედებასთან დაკავშირებული  ნორმატიული  აქტების დამტკიცების    თაობაზე“ საქართველოს პრეზიდენტის  1997  წლის  21  იანვრის N42
ბრძანებულებით დადგენილი საიდუმლო ინფორმაციაზე დაშვების დამადასტურებელი დოკუმენტი (ფორმა N4).

2.3.4. ტენდერში გამარჯვებული პრეტენდენტი ვალდებულია, წინამდებარე სატენდერო დოკუმენტაციით გათვალისწინებული სადაზღვევო მომსახურ ების
ფარგლებში, სსიპ – გიორგი აბრამიშვილის სახელობის საქართველოს თავდაცვის სამინისტროს სამხედრო ჰოსპიტალი (შემდგომში - სამხედრო ჰოსპიტალი)
გაითვალისწინოს პროვაიდერ კლინიკად, როგორც სტაციონარული, ასევე, ამბულატორიული კუთხით და აღნიშნულის დამადასტურებელი
დოკუმენტაცია     (მხარეთა შორის     ხელშეკრულება,     წინასწარი შეთანხმება და ა.შ.) წარმოადგინოს საკვალიფიკაციო მონაცემების დამადასტურებელი
დოკუმენტების წარმოდგენამდე.

2.3.5. სამხედრო ჰოსპიტალსა და მიმწოდებელს შორის ურთიერთობაში გათვალისწინებულ უნდა იქნეს, აღნიშნული სატენდერო დოკუმენტაციისგან
განსხვავებული შემდეგი საგამონაკლისო პირობები:

2.3.5.1. ამბულატორიული მომსახურებისათვის მიმწოდებლის სამხედრო ჰოსპიტალს ყოველთვიურად გადაუხდის ფიქსირებულ თანხას 43 000
(ორმოცდასამი ათასი) ლარს, საანგარიშო თვის დასრულებიდან 10 კალენდარული დღის განმავლობაში.*
*აღნიშნული  თანხის  გადახდა  გავლენას  არ  ახდენს  სადაზღვევო პაკეტის  გეგმიური  ამბოლატორიული მომსახურების ლიმიტზე.

2.3.5.2. დაზღვეულთათვის სამხედრო ჰოსპიტალის მიერ გასაწევ/გაწეულ სამედიცინო მომსახურებასთან მიმართებაში არ გამოიყენება ოჯ ახის ექიმის
ინსტიტუტი;

2.3.5.3. გამარჯვებულმა პრეტენდენტმა უნდა უზრუნველყოს 2. 6. პუნქტის „ვ“ ქვეპუნქტით გათვალისწინებული მომსახურებების
(სტაციონარული მომსახურება) საფასურის ანაზღაურება სამხედრო ჰოსპიტლისათვის, მიუხედავად იმისა, ვრცელდება თუ არა დაზღვეულზე, სამხედრო
ჰოსპიტალში საბიუჯეტო დაფინანსებით, პირადი ანაზღაურების გარეშე თუ შეღავათიანი პირობებით, მომსახურების მიღების შეღავათი. ამასთან, ასეთი
შეღავათების მიღების უფლების მქონე პირებისათვის გაწეული სამედიცინო მომსახურების საფასურის სამხედრო ჰოსპიტალისათვის ასანაზღაურებლად არ
უნდა მოითხოვებოდეს სამხედრო ჰოსპიტალში მომსახურების საფასურის გადახდის დამადასტურებელი ფინანსური დოკუმენტაციის – სალაროს
შემოსავლის ორდერის ან/და სალაროს ქვითრის არსებობა. ამასთან სამხედრო ჰოსპიტალი გამარჯვებულ პრეტენდენტზე გაავრცელებს 20% ფასდაკლებას,
მოცემული ტენდერით დაზღვეული პირების სტაციონარული მომსახურების ღირებულებაზე, სტანდარტულ ტარიფთან შედარებით (სტაციონარული
მომსახურების სტანდარტული ტარიფი ერთვის სატენდერო დოკუმენტაციას)

2.3.5.4. სამხედრო ჰოსპიტალი ვალდებულია 2.3.5.3. ქვეპუქნტით გათვალისწინებული შემთხვევის დადგომის თაობაზე 24 საათის განმავლობაში
სატელეფონო შეტყობინების მეშვეობით (ცხელი ხაზი) აცნობოს მიმწოდებელს. მიმწოდებელს უფლება აქვს საკუთარი წარმომადგენელი მიავლინოს
სამხედრო ჰოსპიტალში, მხოლოდ სტაციონარული მომსახურების მიმდინარეობის დაკვირვების მიზნით.

2.3.5.5. მიმწოდებელი ვალდებულია აუნაზღაუროს სამხედრო ჰოსპიტალს მოცემული ტენდერის ფარგლებში დაზღვეულებისათვის გაწეული
სტაციონარული მომსახურების საფასურის 80%, გაწული მომსახურების ანგარიშის წარდგენიდან 10 კალენდარული დღის ვადაში. გამარჯვებული



პრეტენდენტისათვის ანგარიშის წარდგენა, სამხედრო ჰოსპიტლის მიერ, ხდება ყოველი საანგარიშო თვის დასრულებიდან 10 კალენდარული დღის
განმავლობაში, წინასწარ შეთანხმებული ფორმის შესაბამისად.

2.3.5.6. ანგარიშის წა რდგენიდან 21 კალენდარული დღის განმავლობაში, მიმწოდებელმა სამხედრო ჰოსპიტალს უნდა წარუდგინოს
დასაბუთებული პრეტენზია (ასეთის არსებობის შემთხვევაში) გაწეული მომსახურების სადაზღვევო პირობებთან შეუსაბამობის შესახებ. თუ ასეთი
პრეტენზია წარდგენილი არ იქნება მიმწოდებელი ვალდებულია სტაციონარული მომსახურების საფასურის დარჩენილი 20% გადაუხადოს სამხედრო
ჰოსპიტალს პრეტენზიის წარდგენის ვადის (21 დღე) გასვლიდან 7 კალენდარული დღის განმავლობაში. პრეტენზიის წარდგენიდან 7 კალენდარული დღის
განმავლობაში სამხედრო ჰოსპიტალმა უნდა შეატყობინოს მიმწოდებელს პრეტენზიის დაკმაყოფილების ან უარის შესახებ. შეუთანხმებლობის
შემთხვევაში, სამხედრო ჰოსპიტლის მხრიდან მიმწოდებლის პრეტენზიის დაკმაყოფილებაზე უარის განცხადებიდან 21 დღის განმავლობაში, კონკრეტულ
საკითხ(ებ)ს განიხილავს და გადაწყვეტილებას იღებს სპეციალურად შექმნილი ჯგუფი, თავდაცვის სამინისტროს სამედიცინო დეპარტამენტის, სამხედრო
ჰოსპიტალისა და სადაზღვევო კომპანიის თითო წარმომადგენლის შემადგენლობით. აღნიშნული ჯგუფი გადაწყვეტილებას იღებს ხმათა უმრავლესობით.
საბოლოოდ მიღებული გადაწყვეტილების მიხედვით, გადაწყვეტილების მიღებიდან 10 კალენდარული დღის განმავლობაში, მოხდება მომსახურების
საფასურის დარჩენილი ოდენობის (20%) ანაზღაურება ან გადახდილი თანხის ნაწილის უკან დაბრუნება.

2.3.6. საქართველოს თავდაცვის სამინისტრო არ გადაუხდის გამარჯვებულ პრეტენდე ნტს საანგარიშო პერიოდის სადაზღვევო პრემიის შესაბამისი
მოცულობის თანხას, თუ გამარჯვებული პრეტენდენტი არ აუნაზღაურებს სამხედრო ჰოსპიტალს დაზღვეულებისათვის გაწეული მომსახურების
საფასურს 2.3.5.1., 2.3.5.5. და 2.3.5.6. პუნქტებით დადგენილ ვადაში. აღნიშნული პრემიის გადახდა განხორციელდება
სამხედრო ჰოსპიტალისათვის მომსახურების საფასურის ანაზღაურების შემდეგ, ანაზღაურებიდან 30 კალენდარული დღის ვადაში.

2.3.7. მოცემული ტენდერის პირობებით დაზღვეული პირების სტაციონარულ მომსახურებაზე სამხედრო ჰოსპიტლის მიერ გავრცელდება 20%-იანი
ფასდაკლება, სატენდერო დოკუმენტაციაზე თანდართულ პრეისკურანტთან შედარებით.

2.3.8 სამხედრო ჰოსპიტალი უფლებამოსილია ხელშეკრულების გაფორმებიდან სამი თვის შემდგომ, საბაზრო პირობების შესაბამისად, განახორციელოს
სამედიცინო სერვისების ტარიფების გადახედვა და არაუმეტეს 10% -მდე გაზრდა.

2.3.9. დამდგარ სადაზღვევო შემთხვევებზე, გეგმიური ამბოლატორიული ან/და გეგმიური ჰოსპიტალური მომსახურების   მიღების   მიზნით,
მიმწოდებელმა   (მზღვეველმა) უნდა   უზრუნველყოს   დაზღვეული ხელშეკრულების პირობების შესაბამისი სამედიცინო მომსახურების ხარჯების
ანაზღაურებით, რაც გამოიხატება მიმწოდებლის მიერ 7 (შვიდი) სამუშაო დღის განმავლობაში საგარანტიო წერილის (ფინანსური ვაუჩერი)
გაცემით, რომელიც მიმწოდელის მიერ ელექტრონულად გადაგზავნილ იქნება პროვაიდერ სამედიცინო დაწესებულებებში.
2.3.10. ხელშეკრულებით გათვალისწინებული მომსახურების გაწევის ვადის ამოწურვის ან ხელშეკრულების
შეწყვეტის შემდეგ, ხელშეკრულების მოქმედების პერიოდში დამდგარ სადაზღვევო შემთხვევებზე ჰოსპიტალური მომსახურების მიღებისას გართულებების
წარმოქმნის შემთხვევაში, მიმწოდებელმა (მზღვეველმა) უნდა მოახდინოს სამედიცინო მომსახურების ხარჯების დაფარვა 10 000 (ათი ათასი) ლარის
ფარგლებში.
2.3.11. მომსახურების გაწევის ბოლო თვის განმავლობაში, ვადის ამოწურვამდე 5 (ხუთი) სამუშაო დღითადრე დამდგარ სადაზღვევო შემთხვევებზე
გეგმიური ამბოლატორიული ან/და ჰოსპიტალური მომსახურების მიღების მიზნით, მიმწოდებელმა (მზღვეველმა) უნდა უზრუნველყოს დაზღვეული
ხელშეკრულების პირობების შესაბამისი სამედიცინო მომსახურების ხარჯების ანაზღაურებით, რაც გამოიხატება მიმწოდებლის მიერ 3 (სამი) სამუშაო
დღის განმავლობაში საგარანტიო წერილის (ფინანსური ვაუჩერი) გაცემით, რომლის ვადა  იქნება ხელშეკრულებით გათვალისწინებული მომსახურების
გაწევის ვადის ამოწურვამდე.
2.3.12. ჰოსპიტალური მკურნალობისას სადაზღვევო ხარჯების ანაზღაურების გაცემაზე მზღვეველის ვალდებულება ვრცელდება 2017 წლის 31
იანვრის ჩათვლით დამდგარ და გაცხადებულ სადაზღვევო შემთხვევებთან ხელშეკრულებით ნაკისრ ვალდებულებათა მიმართებაში და ის არ წყდება
ხელშეკრულების შეწყვეტასთან ერთად, მითითებული ვალდებულებები წყდება მხოლოდ მისი შესრულების შემთხვევაში, სატენდერო დოკუმენტაციით
განსაზღვრული მომსახურების პირობების დაცვით.



2.4 შესყიდვის ობიექტის სახელშეკრულებო ღირებულება
2.4.1. შესყიდვის ობიექტის სახელშეკრულებო ღირებულება შეადგენს 10 400 000 ლარს (საშემოსავლო გადასახადის გარეშე).
2.4.2. ხელშეკრულების ჯამური ღირებულება მოიცავს მზღვეველის ყველა ხარჯს, დაკავშირებულს მომსახურების გაწევასთან მათ შორის,
კანონმდებლობით დადგენილ ყველა გადასახადს, მოსაკრებელსა და სახდელს (გარდა საშემოსავლო გადასახადისა).
2.4.3. პრეისკურანტის ჯამური სავარაუდო ღირებულება შეადგენს 26,50 ლარს;
2.4.4. თანამშრომლის/სამხედრო მოსამსახურის სადაზღვევო პაკეტის მაქსიმალური ღირებულება: 15,20 ლარი;
2.4.5. ოჯახის წევრის სადაზღვევო პაკეტის მაქსიმალური ღირებულება: 11,30 ლარი.

2.5 სხვა პირობები
2.5.1. დამზღვევი იღებს ვალდებულებას, გადაუხადოს მზღვეველს მიწოდებული   მომსახურების ღირებულება, ამ მომსახურების მიღება-
ჩაბარების აქტის ხელმოწერიდან 30 კალენდარული დღის ვადაში, ამ ხელშეკრულებით გათვალისწინებული დოკუმენტაციის საფუძველზე.
2.5.2. ანაზღაურება განხორციელდება ფაქტიურად დაზღვეულ პირთა რაოდენობის მიხედვით;
2.5.3. ანგარიშსწორების ვალუტა: ლარი. ანგარიშსწორების ფორმა: უნაღდო (საბანკო გადარიცხვა);
2.5.4. წინამდებარე ხელშეკრულების ფარგლებში 2017 წლის იანვრის თვის გასაწევი მომსახურების ანაზღაურება განხორციელდება წინასწარი
ანგარიშსწორების წესით, მზღვეველის მიერ  დაზღვევისთვის წარმოდგენილი საბანკო გარანტიის საფუძველზე. საბანკო გარანტიის ოდენობა 20%ით უნდა
აღემატებოდეს 2016 წლის დეკემბრის თვეში დამზღვევის მიერ მზღვეველისათვის ანაზღაურებულ თანხის ოდენობას.
2.5.5. იმ შემთხვევაში თუ ტენდერში ელექტრონული ვაჭრობის შედეგად გამარჯვებული მიმწოდებლის მიერ სისტემაში დაფიქსირებული საბოლოო
ფასი (პრეისკურანტის ღირებულება) 20%-ზე მეტით დაბალია შესყიდვის ობიექტის სავარაუდო ღირებულებაზე, შემსყიდველი ორგანიზაციის მოთხოვნის
შემთხვევაში, მიმწოდებელმა უნდა დაასაბუთოს ფასწარმოქმნის ადეკვატურობა ან/და ამ ფასად ტენდერით გათვალისწინებული ვალდებულების
შესრულების შესაძლებლობა.
2.5.6. მიმწოდებელი ვალდებულია უზრუნველყოს ოჯახის ექიმის მომსახურება დაზღვეულის მიერ სერვის ცენტრში ზარის განხორციელებიდან
(დაფიქსირებიდან) არაუგვიანეს 2 (ორი) სამუშაო დღის ვადაში.

2.6 მომსახურებათა განმარტებანი
ა) 24/7 ცხელი ხაზი - ითვალისწინებს სადღეღამისო სატელეფონო-საინფორმაციო კონსულტაციას, მიმდინარე სამედიცინო დაზღვევასთან დაკავშირებულ
პრობლემატური საკითხების მოგვარებას, სამედიცინო მომსახურების ორგანიზებას, ოჯახის ექიმთან ვიზიტის დაგეგმვას, რითვისაც სადაზღვევო კომპანია
გამოყოფს არანაკლებ 7 ოპერატორს.

ბ) სადაზღვევო კომპანიის სერვის ცენტრი – ითვალისწინებს სადაზღვევო კომპანიაში არანაკლებ 2 სერვის-ცენტრების შექმნას (თბილისში), სადაც
ანალიტიკური სამსახური და  კორპორატიული კლიენტების მომსახურების არანაკლებ 6 კომპეტენტური მენეჯერი, რომელიც იმუშავებს მხოლოდ
თავდაცვის სამინისტროზე, რაც უზრუნველყოფს ჯანმრთელობის დაზღვევის პოლისით გათვალისწინებული სერვისების დროულ და კვალიფიციურ
მიღებას.
გ) ოჯახის ექიმი – ითვალისწინებს კომპანიის მიერ მითითებული ოჯახის ექიმის (ზოგადი პრაქტიკის ექიმი) მომსახურებას - კონსულტაცია,
(ვიზიტების რაოდენობა შეუზღუდავია) ჯანმრთელობის მუდმივი მეთვალყურეობას, საჭიროების შემთხვევაში მიმართვებითა და დანიშნულებით
უზრუნველყოფას - ხარჯების ანაზღაურებას, ასევე, საჭიროებიდან გამომდინარე გასცეს საავადმყოფო ფურცელი (ბიულეტენი) . თითოეულ დაზღვეულზე
ავადმყოფობის ანკეტა-ისტორიის შექმნას (დამზღვევის მოთხოვნისას - სამედიცინო დოკუმენტაციის ელექტრონულ ვარიანტზე ხელმისაწვდომობას
საჭიროების შემთხვევაში).საჭიროების შემთხვევაში ოჯახის ექიმის/პედიატრის ვიზიტს ბინაზე. ჰოსპიტალიზაციის შემთხვევაში პატრონაჟის ფუნქციას.
ჰოსპიტალიზაციის შემდგომ მეთვალყურეობას (ბინაზე არანაკლებ 3 ვიზიტისა).
დ) სასწრაფო სამედიცინო დახმარება – ითვალისწინებს სამედიცინო ჩვენებით გადაუდებელი
სამედიცინო დახმარების ბრიგადის გამოძახების (საქართველოს მასშტაბით მოქმედი ყველა ლიცენზირებული სასწრაფო სამედიცინო დახმარების
გამოძახება, მათ შორის 112. თავისუფალი არჩევანის პრინციპით), ადგილზე სამედიცინო მომსახურების, საჭიროების შემთხვევაში
დაზღვეულის ვიტალური ფუნქციების შენარჩუნებით შემთხვევის ადგილიდან სამედიცინო დაწესებულებაში ტრანსპორტირების ხარჯების ანაზღაურებას.



ე) პროფილაქტიკური გამოკვლევები - ითვალისწინებს სამედიცინო ჩვენების გარეშე ჯანმრთელობის სამედიცინო შემოწმების (ექიმის
კონსულტაცია, ელექტროკარდიოგრაფია, სისხლის საერთო ანალიზი, შარდის საერთო ანალიზი, პროთრომბინის განსაზღვრა სისხლში, შაქრის
განსაზღვრა სისხლში, მუცლის, მცირე მენჯის ღრუს და სარძევე ჯირკვლების ულტრაბგერითი გამოკვლევა) ხარჯების ანაზღაურებას.
ვ) სტაციონარული მომსახურება:
 გეგმიური სტაციონარული მომსახურება ითვალისწინებს სამედიცინო ჩვენებით ჰოსპიტალში 24- საათზე მეტი ხნით დაყოვნებას და შესაბამისად,

დაზღვეულისთვის ყველა იმ სერვისის მიწოდებას, რომელსაც ითვალისწინებს ჯანმრთელობის დაზღვევის პოლისი (მათ შორის: ქირურგიული
(ოპერაციული) მკურნალობის ნებისმიერი გაუტკივარების ხარჯების ანაზღაურება). ასევე დამოუკიდებელი სამედიცინო საქმიანობის უფლების
მქონე პირის (კვალიფიციური ლიცენზირებული ექიმი) გადაწყვეტილებით საჭირო მომსახურებას, რაც სამედიცინო ჩვენებით იქნება
განპირობებული.

 გადაუდებელი სტაციონარული მომსახურება ითვალისწინებს სიცოცხლესთან შეუთავსებელი მწვავე, გადაუდებელ
შემთხვევაში ჰოსპიტალში 24-საათზე მეტი ხნით დაყოვნებას და  შესაბამისად, დაზღვეულისთვის ყველა იმ სერვისის მიწოდებას, რომელსაც
ითვალისწინებს ჯანმრთელობის დაზღვევის პოლისი. ასევე დამოუკიდებელი სამედიცინო საქმიანობის უფლების მქონე პირის (კვალიფიციური
ლიცენზირებული ექიმი) გადაწყვეტილებით საჭირო მომსახურებას,რაც სამედიცინო ჩვენებით იქნება განპირობებული.

ზ) გეგმიური ამბულატორიული მომსახურება – ითვალისწინებს სამედიცინო ჩვენებისას ოჯახის ექიმის/პედიატრის მიერ  დანიშნული ამბულატორიული
მომსახურების (კლინიკური, ინსტრუმენტული, ლაბორატორიული გამოკვლევების, მაღალტექნოლოგიური კვლევებისა და ამბულატორიული
მანიპულაციების) ხარჯების ანაზღაურებას; ორსულთა პატრონაჟისათვის საჭირო სამედიცინო მომსახურებების (ექიმის კონსულტაცია, ლაბორატორიული
და ინსტრუმენტული გამოკვლევები, ქირურგიული (ოპერაციული) მკურნალობის ნებისმიერი გაუტკივარების ხარჯების ანაზღაურება) ხარჯების
ანაზღაურებას. ასევე ითვალისწინებს ანტირაბიული და ანტიტეტანური ვაქცინაციის სრული კურსის ხარჯების ანაზღაურებას.
თ) გადაუდებელი ამბულატორიული მომსახურება – ითვალისწინებს სამკურნალო და დიაგნოსტიკური ღონისძიებების ერთობლიობას
(კლინიკური, ინსტრუმენტული, ლაბორატორიული გამოკვლევები, მაღალტექნოლოგიური კვლევებისა და ამბულატორიული მანიპულაციები), რომლის
გადავადების პირობებში მოსალოდნელია დაზღვეულის დაუყოვნებელი სიკვდილი, უნარშეზღუდულობა ან ჯანმრთელობის მდგომარეობის
მნიშვნელოვანი გაუარესება და რომელსაც არ ესაჭიროება სტაციონარული სამედიცინო მომსახურება.
ი) მშობიარობა – ითვალისწინებს ნებისმიერი გაუტკივარებით ფიზიოლოგიურ მშობიარობასთან ან საკეისრო კვეთასთან (მხოლოდ სამედიცინო
ჩვენებით), სამედიცინო ჩვენებით აბორტის, გარე ორსულობის და მკვდარი ნაყოფის გამოძევებასთან დაკავშირებული ხარჯების ანაზღაურებას.
კ) გადაუდებელი სტომატოლოგია - ითვალისწინებს პირველადი სტომატოლოგიური დახმარების (კბილის მწვავე ტკივილისას გაყუჩების (ანესთეზია) და
კბილის ამოღების (ექსტრაქცია) ღირებულების ანაზღაურებას.
ლ) სამივლინებო დაზღვევა (ვრცელდება თანამშრომლებზე) – ითვალისწინებს დაზღვეულისათვის გაწეული გადაუდებელი სამედიცინო
მომსახურების ხარჯების ანაზღაურებას, დაზღვეულის რეპატრიაციასთან და გარდაცვალებასთან დაკავშირებული ხარჯების ანაზღაურებას.
მ) სიცოცხლის დაზღვევა - ითვალისწინებს (გარდა სამსახურეობრივი მოვალეობის შესრულების დროს
სამხედრო მოსამსახურის გარდაცვალებისას). დაზღვეულის ნებისმიერი მიზეზით გამოწვეული გარდაცვალებისას მემკვიდრისათვის პოლისში
მითითებული ფიქსირებული თანხის ანაზღაურებას.

2.7 ქმედება სადაზღვევო შემთხვევის დადგომისას
2.7.1. ჯანმრთელობის მდგომარეობის ნებისმიერი გაუარესებისას დაზღვეული უკავშირდება ოჯახის ექიმს/პედიატრს, რომელიც უზრუნველყოფს
სამედიცინო შემთხვევის და დაავადების მართვას (დიაგნოსტირება და მკურნალობა, კლინიკური, ლაბორატორიული, ინსტრუმენტული
გამოკვლევებისა და სპეციალისტის კონსულტაციის გამოყენებით), ახორციელებს სამედიცინო მომსახურების ორგანიზებას, მიმართვის დაგეგმვას
სამედიცინო დაწესებულებასა თუ კონსულტანტთან.
2.7.2. პროფილაქტიკური გამოკვლევები - სამედიცინო ჩვენების გარეშე ჯანმრთელობის სამედიცინო შემოწმების მიზნით დაზღვეული მიმართავს ოჯახის
ექიმს, რომელიც უზრუნველყოფს დაზღვეულს სადაზღვევო პირობებით გათვალისწინებული გამოკვლევებზე მიმართვით პროვაიდერ კლინიკაში.
2.7.3. სასწრაფო გადაუდებელი სამედიცინო დახმარების ბრიგადის გამოძახებისას – დაზღვეული ან სხვა დაინტერესებული   პირი უკავშირდება
კომპანიის ცხელ ხაზს ტელეფონის მეშვეობით. სასწრაფო გადაუდებელი დახმარების ბრიგადისათვის დაზღვეულის პოლისისა და პირადობის
მოწმობის წარდგენისას, დაზღვეული თავისუფლდება შესაბამის მომსახურებაში პოლისით გათვალისწინებული თანხის გადახდისგან.



2.7.4. ჰოსპიტალიზაცია:
 გეგმიური ჰოსპიტალიზაციის საჭიროებას განსაზღვრავს ოჯახის ექიმი, ან მის მიერ მითითებული

სპეციალისტი. ამ შემთხვევაში ოჯახის ექიმის მიერ გაცემული მიმართვით, დაზღვეული უზრუნველყოფილი იქნება შესაბამის სტაციონარში
მომსახურებით, რაც ათავისუფლებს დაზღვეულს სამედიცინო მომსახურების ღირებულების გადახდისაგან (გარდა იმ შემთხვევებისა, თუ
სადაზღვევო პოლისით გათვალისწინებულია თანაგადახდა ან/და თანადაფინანსება) შემთხვევის გეგმიური ჰოსპიტალური დადგომის
დადასტურებისას, რომელიც წარმოდგენილი იქნება დამოუკიდებელი საექიმო საქმიანობის უფლების მქონე პირისაგან (კვალიფიციური,
ლიცენზირებული ექიმი) სამედიცინო მომსახურების ხარჯების ანაზღაურება 100% მოხდეს სადაზღვევო კომპანიის მიერ.

 გადაუდებელი ჰოსპიტალიზაციისას სამედიცინო დაწესებულება, დაზღვეული ან სხვა დაინტერესებული პირი, ვალდებულია
აღნიშნულის შესახებ 48 საათის განმავლობაში აცნობოს კომპანიის ცხელ ხაზს, ტელეფონის და/ან ელ ფოსტის და/ან კომუნიკაციის სხვა
ნებისმიერი საშუალების მეშვეობით. შეტყობინება მოიცავს შემდეგ ინფორმაციას: დაზღვეულის სახელი, გვარი, პირადი ნომერი, პოლისის ნომერი,
სამედიცინო დაწესებულების დასახელება. აღნიშნული შეტყობინების მიღება წარმოადგენს მზღვეველის მხრიდან სამედიცინო მომსახურების
ხარჯების ანაზღაურების საფუძველს.

2.7.5. ამბულატორიული მომსახურება:
 გეგმიური ამბულატორიული მომსახურება - დაზღვეული მიმართავს ოჯახის ექიმს. ოჯახის ექიმი უზრუნველყოფს დაზღვეულს საჭირო

კვლევებითა და სპეციალისტთან მიმართვით კომპანიის პროვაიდერ კლინიკებში, ან დაზღვეულის სურვილისამებრ სხვა ლიცენზირებულ
არაპროვაიდერ, სამედიცინო დაწესებულებაში. ამბულატორიული მომსახურების შემთხვევაში ანაზღაურებას ექვემდებარება ოჯახის ექიმის
მიმართვის საფუძველზე მიღებული მომსახურების ხარჯები. მიმართვის გარეშე, არაპროვაიდერ სამედიცინო დაწესებულებაში მიმართვისას
დაზღვეული იხდის შესაბამისი მომსახურების თანხას სრულად და ანაზღაურების მისაღებად მიმართავს სადაზღვევო კომპანიას მომსახურების
მიღებიდან 30 დღის განმავლობაში. ანაზღაურებისათვის საჭირო დოკუმენტაცია მოიცავს: სადაზღვევო პოლისს, პირადობის დამადასტურებელ
დოკუმენტს, ოჯახის ექიმის მიმართვას, ჩატარებული ამბულატორიული მომსახურების დამადასტურებელ სამედიცინო და გადახდის
დამადასტურებელ ფინანსურ დოკუმენტაციას – სალაროს შემოსავლის ორდერი და სალაროს ქვითარი.

 გადაუდებელი ამბულატორიული მომსახურების მისაღებად სამედიცინო დაწესებულება, დაზღვეული ან სხვა დაინტერესებული პირი 24
საათის განმავლობაში უნდა დაუკავშირდეს კომპანიის ცხელ ხაზს ტელეფონის და/ან ელ ფოსტის და/ან კომუნიკაციის სხვა ნებისმიერი
საშუალების მეშვეობით. შეტყობინება მოიცავს შემდეგ ინფორმაციას: დაზღვეულის სახელი, გვარი,
პოლისის ნომერი,  სამედიცინო დაწესებულების დასახელება. აღნიშნული შეტყობინების მიღება წარმოადგენს მზღვეველის მხრიდან
სამედიცინო მომსახურების ხარჯების ანაზღაურების საფუძველს.

2.7.6. ორსულობა:
 დაზღვეული მიმართავს ოჯახის ექიმს. ოჯახის ექიმი უზრუნველყოფს დაზღვეულს საჭირო კვლევებითა და სპეციალისტთან მიმართვით

კომპანიის პროვაიდერ კლინიკებში ან დაზღვეულის სურვილისამებრ, სხვა ლიცენზირებულ სამედიცინო დაწესებულებაში. ამ შემთხვევაში,
სამედიცინო მომსახურების ანაზღაურება განხორციელდება ამბულატორიული ან სამედიცინო ჩვენებიდან გამომდინარე, სტაციონარული
მომსახურების სადაზღვევო ლიმიტიდან.

2.7.7. მშობიარობა:
 მშობიარობის ხარჯების ანაზღაურება ხდება როგორც მზღვეველი პროვაიდერ, ასევე დაზღვეულის მიერ შერჩეულ ლიცენზირებულ

სამედიცინო დაწესებულებებში. ოჯახის ექიმთან მოსალოდნელი მშობიარობის წინასწარი შეთანხმების შემთხვევაში, დაზღვეული
უზრუნველყოფილი  იქნება კომპანიის პროვაიდერ სამშობიარო სახლში მიმართვით და დაზღვეული თავისუფლდება შესაბამის
მომსახურებაში პოლისით გათვალსწინებული თანხის გადახდისაგან. არაპროვაიდერ სამედიცინო დაწესებულებაში მიმართვისას, დაზღვეული ან
დაინტერესებული პირი იხდის შესაბამისი მომსახურების თანხას სრულად და ანაზღაურების მისაღებად მიმართავს სადაზღვევო კომპანიას
მომსახურების მიღებიდან 30 დღის განმავლობაში. ანაზღაურებისათვის საჭირო დოკუმენტაცია მოიცავს: სადაზღვევო პოლისს, პირადობის
დამადასტურებელ დოკუმენტს,  მომსახურების  დამადასტურებელ სამედიცინო და გადახდის დამადასტურებელ ფინანსურ დოკუმენტაციას
– სალაროს შემოსავლის ორდერი და სალაროს ქვითარი.

 ნაადრევი მშობიარობის, უბედური შემთხვევის გამო ორსულობის შეწყვეტის ან საშვილოსნოს გარე ორსულობისას საჭირო სამედიცინო
მომსახურების ხარჯები ანაზღაურდება ამბულატორიული მომსახურების ან სამედიცინო ჩვენებიდან გამომდინარე, გადაუდებელი სტაციონარული



მომსახურების ლიმიტიდან.
2.7.8. სტომატოლოგია:
 გადაუდებელი სტომატოლოგიური მომსახურების შემთხვევაში დაზღვეული უფლებამოსილია მიმართოს ნებისმიერ ლიცენზირებულ

სტომატოლოგიურ კლინიკას. დაზღვეული იხდის მომსახურების თანხას სრულად და შემდეგ ანაზღაურების მისაღებად მიმართავს სადაზღვევო
კომპანიას მომსახურების მიღებიდან 30 დღის განმავლობაში. ანაზღაურებისათვის საჭირო დოკუმენტაცია მოიცავს: სადაზღვევო პოლისს,
პირადობის დამადასტურებელ დოკუმენტს, ჩატარებული მომსახურების დამადასტურებელ სამედიცინო დოკუმენტაციას, რომელიც
დადასტურებული უნდა იყოს მკურნალი ექიმის ბეჭდითა და ხელმოწერით, გადახდის დამადასტურებელ ფინანსურ დოკუმენტაციას – სალაროს
შემოსავლის ორდერი და სალაროს ქვითარი.

2.7.9. სამივლინებო დაზღვევის პოლისით იფარება:

I. დაზღვეულისათვის გაწეული სამედიცინო მომსახურების ხარჯები;
II. დაზღვეულის გარდაცვალებასთან დაკავშირებული ხარჯები;

I. იფარება შემდეგი ტიპის სამედიცინო მომსახურება:

სასწრაფო სამედიცინო დახმარების ხარჯები ხარჯები ანაზღაურდება სრულად და ფრანშიზის გარეშე. გადაუდებელი ამბულატორიული
მკურნალობა ხარჯები ანაზღაურდება სრულად. ფრანშიზა: არა უმეტეს - 60.00 ევრო.

გადაუდებელი  ჰოსპიტალური მკურნალობა. დაზღვეულის გადაუდებელი  ჰოსპიტალური მკურნალობისას ანაზღაურდება ხარჯები არაუმეტეს 500.00
ევროსი ყოველ საწოლდღეზე.

გადაუდებელი სტომატოლოგიური მკურნალობა

ანაზღაურდება მხოლოდ კბილის მწვავე ტკივილის გაყუჩებასთან და კბილის გადაუდებელ ექსტაქციასთან დაკავშირებული ხარჯები არაუმეტეს
600.00 ევროსი (ჯამური ლიმიტი). ფრანშიზა:

არა უმეტეს - 60.00 ევრო.
გადაუდებელი ოფთალმოლოგიური მკურნალობა. ანაზღაურდება თვალის ტრავმული დაზიანების
შემთხვევაში სამედიცინო მომსახურების ხარჯები არაუმეტეს 1500.00 ევროსი (ჯამური ლიმიტი). ფრანშიზა: არა უმეტეს - 50.00 ევრო.

რეპატრეაციის ხარჯების ანაზღაურება. ანაზღაურება დაზღვეულის (დაშავებულის, ავადმყოფის) რეპატრიაციის ხარჯები სრულად, ფრანშიზის
გარეშე. ქველიმიტი 4000.00 ევრო.

რეპატრიაციის შესახებ გადაწყვეტილებას ღებულობს   მზღვეველის სამედიცინო   ექსპერტი მკურნალ ექიმთან კონსულტაციის საფუძველზე. იმ
შემთხვევაში, თუ მზღვეველის სამედიცინო ექსპერტთა ჯგუფი შესაძლოდ ჩათვლის დაზღვეულის რეპატრიაციას, მაგრამ დაზღვეული თუ უარს
განაცხადებს რეპატრიაციაზე, აღნიშნული პოლისის მოქმედება წყდება და მზღვეველი იხსნის ყოველგვარ პასუხისმგებლობას დაზღვევის
ჰოსპიტალიზაციისა და რეპატრიაციის ხარჯების ანაზღაურებაზე.

II. დაზღვეულის გარდაცვალებისას შემთხვევაში იფარება:

რეპატრიაციის ხარჯები. ანაზღაურდება დაზღვეული პირის გარდაცვალების შემთხვევაში მისი ცხედრის ან ფერფლის სამშობლოში გადმოსვენებისათვის
გაღებული ხარჯები. ანაზღაურდება  ასევე, დაზღვეულის გარდაცვალების შემთხვევაში, მისი ადგილზე დაკრძალვისათვის გაღებული ხარჯები.



ქველიმიტი: 4000.00 ევრო

სადაზღვევო ანაზღაურება:

სადაზღვევო შემთხვევის დადგომისას დაზღვეული/დამზღვევი ან უფლებამოსილი პირი ვალდებულია 48 საათის განმავლობაში შეატყობინოს
მზღვეველის 24 საათიან ასისტანსის სამსახურს ამგვარის შესახებ, შემდეგ ნომერზე: ----------------------

დაზღვეულმა უნდა წარუდგინოს წინამდებარე პოლისი  შესაბამის  სამედიცინო დაწესებულებას. მზღვეველი გადაიხდის სამედიცინო მომსახურების
ღირებულების პოლისის პირობებით განსაზღვრულ ნაწილს უნაღდო ანგარიშსწორების გზით პირდაპირ სამედიცინო დაწესებულებასთან, ხოლო
დამზღვევი/დაზღვეული ვალდებულია გადაიხადოს ფრანშიზით გათვალისწინებული თანხა (არა უმეტეს - 60 ევროს ოდენობით).

იმისათვის რომ მოხდეს უნაღდო ანგარიშსწორება სამედიცინო დაწესებულებასთან, სამედიცინო დაწესებულებამ უნდა წარმოუდგინოს
მზღვეველს სამედიცინო მომსახურების ინვოისი, ავადმყოფობის ისტორია და ჩატარებული სამედიცინო მომსახურების ჩამონათვალი, დაზღვეულის
პასპორტისა და სადაზღვევო პოლისის ასლებთან ერთად.

იმ შემთხვევაში, თუ დაზღვეული ადგილზე გადაიხდის სამედიცინო მომსახურების მთლიან ხარჯებს, საქართველოში დაბრუნებიდან 72 საათის
განმავლობაში, მან უნდა წარუდგინოს მზღვეველს სამედიცინო დასკვნა, ჩატარებული სამედიცინო მომსახურების ჩამონათვალი, გადახდის
დამადასტურებელი ქვითარი და პასპორტი. აღნიშნულის ვადის გადაცილების შემთხვევაში, სადაზღვევო ანაზღაურება  არ გაიცემა, გარდა იმ
გამონაკლისი შემთხვევებისა, როდესაც ვადაგადაცილება ობიექტური მიზეზებითაა განპირობებული, რაც უნდა დასტურდებოდეს შესაბამისი და
სათანადო მტკიცებულებებით.

 დაზღვეულის თანმხლები პირის მოგზაურობის ხარჯების ანაზღაურება
 თუ დაზღვეულის (ავადმყოფი, დაშავებული) ტრანსპორტირებისას აუცილებელია თანმხლები პირის თავდგომა, მზღვეველი აანაზღაურებს ამ

პირის მოგზაურობის ხარჯებს, თუ იმ პირის საქართველოში დასაბრუნებელი ბილეთის გამოყენება შეუძლებელია.

სადაზღვევო ანაზღაურება:
სადაზღვევო ანაზღაურების მისაღებად წარმოდგენილი უნდა იყოს დაზღვეულის მკურნალი ექიმის
წერილობითი დასკვნა დაზღვეულის ტრანსპორტირებისას თავდგმურის საჭიროების შესახებ, ასევე თანმხლები პირის მოგზაურობისას გაწეული ხარჯების
დამადასტურებელი დოკუმენტაცია (სამოგზაურო ბილეთი, გადახდილი თანხის დამადასტურებელი ქვითარი). ანაზღაურება გაიცემა საბუთების
წარმოდგენიდან 3 სამუშაო დღის ვადაში.
გამონაკლისები:

სამივლინებო დაზღვევის პოლისი არ ითვალისწინებს:

 იმ დაავადების ხარჯების ანაზღაურებას, რომელიც ხელს არ უშლის დაზღვეულს მივლინების გაგრძელებაში და არ საჭიროებს გადაუდებელ
სამედიცინო ჩარევას.

 სამოქალაქო ან სხვა სახელმწიფოსთან ომის, აჯანყების, დემონსტრაციების, ტერორისტული აქტების ან საბოტაჟის, არეულობის ან მღელვარების
დროს მომხდარი უბედური შემთხვევებით გამოწვეული ხარჯების ანაზღაურებას.

 რადიაქტიული წყაროს ზემოქმედებით გამოწვეული ყველა სახის დაზიანებასთან
დაკავშირებული ხარჯების ანაზღაურებას.

 პანდემიებით, ეპიდემიებით, გარემოს დაბინძურებით ან სტიქიური  უბედურებით გამოწვეული ყველა სახის დაზიანებასთან დაკავშირებული
ხარჯების ანაზღაურებას.



 ნარკოტიკული და ფსიქოტროპული ნივთიერებების ზემოქმედების ქვეშ ყოფნისას მიღებული
დაზიანებით, აგრეთვე, ლიცენზირებული ექიმის დაუნიშნავად მიღებული წამლების მომწამლავი ეფექტით გამოწვეული ხარჯების ანაზღაურებას.

 კანონსაწინააღმდეგო ქმედებისას,        თვითდაშავებით, თვითმკვლელობით ან მათი მცდელობისას მიღებული დაზიანებით
გამოწვეული ხარჯების ანაზღაურებას.

 ქრონიკულ ან მივლინებამდე არსებულ დაავადებებთან, დაზღვეული პირის თანდაყოლილ ფიზიკურ ან გონებრივ დეფექტებთან
დაკავშირებული ნებისმიერი სამედიცინო მომსახურების ხარჯის ანაზღაურებას გარდა ნებისმიერი ხარჯი, გარდა ქრონიკული
ავადმყოფობებით გამოწვეული მწვავე/გადაუდებელი მდგომარეობების მართვა/მკურნალობის ხარჯებისა.

 ფსიქიური დაავადებებით გამოწვეული ხარჯების ანაზღაურებას.
 ონკოლოგიური დაავადებებით გამოწვეული ხარჯების ანაზღაურებას, გარდა ქრონიკული

ავადმყოფობებით გამოწვეული მწვავე/გადაუდებელი მდგომარეობების მართვა/მკურნალობის ხარჯებისა.
 ორსულობასთან, მშობიარობასთან და/ან მათ გართულებასთან დაკავშირებული ხარჯების ანაზღაურებას, გარდა მწვავე/გადაუდებელი

მდგომარეობების მართვა/მკურნალობის ხარჯებისა.
 კონტრაცეფციის, უნაყოფობის კვლევასა და მკურნალობასთან დაკავშირებული ხარჯების ანაზღაურებას.იმ დაავადებათა მკურნალობის

ხარჯების ანაზღაურებას, რომლებიც გამოვლინდა დაზღვეულის მივლინებამდე და რომელთა მკურნალობაც არ განხორციელებულა ან არ
დასრულებულა საზღვარგარეთ გამგზავრებამდე.

 შიდსის, სქესობრივი გზით გადამდები დაავადებების, B და C ჰეპატიტის მკურნალობის ხარჯების ანაზღაურებას, გარდა ქრონიკული
ავადმყოფობებით გამოწვეული მწვავე/გადაუდებელი მდგომარეობების მართვა/მკურნალობის ხარჯებისა.

 შემთხვევებს, რომლებიც გამოწვეულია დაზღვეულის მიერ არააუცილებელ ხიფათში თავის
 ჩაგდებით (გარდა იმ შემთხვევისა, როდესაც ეს ეხება სხვისი სიცოცხლის გადარჩენას).
 ბალნეოლოგიური მკურნალობის, სამედიცინო მასაჟის, სანატორიულ-კურორტული მკურნალობის და კოსმეტიკური მიზნით

ჩატარებული მკურნალობის ხარჯების ანაზღაურებას.
 პროტეზირებისა და ტრანსპლანტაციის ხარჯების ანაზღაურებას.
 აცრის ხარჯების ანაზღაურებას.
 არალიცენზირებულ სამედიცინო დაწესებულებებსა და სამედიცინო საქმიანობის უფლების არმქონე კერძო პირებთან კონსულტაციისა და

მკურნალობის ხარჯების ანაზღაურებას.
 შემთხვევებს, რომლებიც დაკავშირებულია ალპინიზმსა და კლდეზე ცოცვასთან, თხილამურებით სნოუბორდით

სრიალი,დელტაპლანითა და პარაშუტითხტომასთან, წყალქვეშ ყვინთვასთან ან სხვა სახეობასთან, რომელიც შეიცავს დაშვების მომატებულ რისკს.
 სამედიცინო მკურნალობის ან კონსულტაციის ხარჯების ანაზღაურებაზე, თუ ეს წარმოადგენს

მივლინების მიზანს.
 სათვალის, ლინზების, კონტაქტური ლინზების და  სმენის აპარატის შერჩევასა და
 შეძენასთან დაკავშირებული ხარჯების ანაზღაურებას.

 საჰაერო და სარკინიგზო კატასტროფის შედეგად დაზღვეულის დაზიანებასთან დაკავშირებული სამედიცინო
მომსახურების ან გარდაცვალებისას მისი რეპატრიაციის ხარჯები.

 კარდიოქირურგიული და კარდიო-ინვაზიური მეთოდებით მკურნალობის (აორტო-
კორონალური შუნტირება, ბალონური ანგიოპლასტიკა და სტენტირება) ხარჯების ანაზღაურებას გარდა მწვავე-გადაუდებელი შემთხვევებისა.

 იმ შემთხვევაში, როდესაც დაზღვევის პირობებში მითითებული გამონაკლისების არ ხდება მკურნალობის ხარჯებია ანაზღაურება, ასევე არ
მოხდება რეპატრიაციის ხარჯების დაფარვაც.

 არ ანაზღაურდება რეპატრიაციის ხარჯები, თუ სამედიცინო მომსახურების მიღმა წარმოადგენს მივლინების მიზანს
 სადაზღვევო შემთხვევებს, როდესაც დაზღვეული ვერ ახერხებს განცხადებული პრეტენზიის დამტკიცებას.

2.7.10. სიცოცხლის დაზღვევა:



 ითვალისწინებს დაზღვეულის უბედური შემთხვევით ან ნებისმიერი ბუნებრივი მიზეზით გამოწვეული გარდაცვალების შემთხვევაში
(რომელიც არ არის დაკავშირებული დაზღვეულის მიერ სამსახურებრივი მოვალეობის შესრულებასთან) მემკვიდრისთვის პოლისში მითითებული
ფიქსირებული  თანხის ანაზღაურებას. დაზღვეულის გარდაცვალების მიზეზით ანაზღაურებაზე პრეტენზიის შემთხვევაში, გარდაცვლილი
დაზღვეულის სხეული უნდა იყოს ამოცნობილი. დაზღვეულის გაუჩინარების შემთხვევა არ განიხილება გარდაცვალებად. დაზღვეულის
გარდაცვალებისას მოსარგებლე აცნობებს მზღვეველს სადაზღვევო შემთხვევის დადგომის შესახებ
72 საათის განმავლობაში და წარუდგენს ყველა აუცილებელი დოკუმენტაციას შემთხვევის
დადგომიდან არაუგვიანეს 30 დღისა (გარდა სამკვიდრო მოწმობისა). მზღვეველს შეუძლია მოითხოვოს დაზღვეულის გარდაცვალებასთან
დაკავშირებული დამატებითი საბუთები ან/და თავად ჩაატაროს დამატებითი გამოკვლევები. დაზღვეულის გარდაცვალების შემთხვევაში,
მზღვეველს, კომპანიის ფაქტიური მისამართზე უნდა გაეგზავნოს შემდეგი დოკუმენტაცია: დაზღვეულის გარდაცვალების დამადასტურებელი
ოფიციალური ცნობა – რომელშიც მითითებული იქნება დაზღვეულის ასაკი და დაბადების თარიღი; სამედიცინო ცნობა – რომელშიც
მითითებული იქნება გარდაცვალების გამომომწვევი   მიზეზები და დაავადების განვითარების სტადიები; გარდაცვალების ეპიკრიზის
(ამონაწერი ავადმყოფობის ისტორიიდან) ასლი; დაზღვეული პირის უბედური შემთხვევით გამოწვეული გარდაცვალების შემთხვევაში შესაბამისი
სამართალდამცავი ორგანოების მიერ შედგენილი აქტი;  ნოტარიულად დამოწმებული ანდერძის ასლი, თუ ასეთი არსებობს. დაზღვევის
პირობების გათვალისწინებით მზღვეველი უფლებამოსილია არ გასცეს სადაზღვევო ანაზღაურება, თუ დაზღვეულის გარდაცვალება
წარმოადგენს მხოლოდ ქვემოთ ჩამოთვლილ გარემოებათა უშუალო შედეგს:

 დაზღვეულის გარდაცვალების მიზეზია შიდსი ან აივინფექცია.
 დაზღვეული გარდაიცვლება ნარკოტიკული ან სხვა ტოქსიურინივთიერებების ზემოქმედების შედეგად.
 დაზღვეულის გარდაცვალების მიზეზს წარმოადგენს თვითმკვლელობა.
 დაზღვეული გარდაიცვლება სისხლის სამართლის კოდექსით გათვალისწინებული კანონსაწინააღმდეგო ქმედების ჩადენისას.
 დაზღვეულის გარდაცვალების მიზეზია ომში, სამოქალაქო ომში, აჯანყებასა და გაფიცვაში

ნებაყოფლობითი მონაწილეობა.

2.8 ანაზღაურებას არ ექვემდებარება

ა. სხეულის განზრახ თვითდაშავების, თვითმკვლელობის მცდელობით გამოწვეული ჯანმრთელობის მდგომარეობის გაუარესებასთან (თუ ეს არ ეხება
სხვისი სიცოცხლის გადარჩენას) სამედიცინო მომსახურების ხარჯები; კრიმინალურ (კანონსაწინააღმდეგო) აქტში მონაწილეობით ჯანმრთელობის
მდგომარეობის გაუარესებასთან დაკავშირებული ხარჯები; თავისუფლების აღკვეთის პერიოდში დამდგარი სადაზღვევო შემთხვევასთან დაკავშირებული
სამედიცინო მომსახურების ხარჯები.

ბ. ნარკოტიკული ნივთიერებების ზემოქმედებით გამოწვეული ჯანმრთელობის მდგომარეობის გაუარესებასთან დაკავშირებული სამედიცინო
მომსახურების ხარჯები; ტოქსიკომანიის, ნარკოტიკულ ნივთიერებებზე დამოკიდებულებასთან დაკავშირებული სამედიცინო მომსახურების ხარჯები,
ასევე, ამ ნივთიერებათა ზემოქმედების ქვეშ ყოფნისას ავტოსატრანსპორტო საშუალების მართვისას (თუ თავად ზემოქმედების ქვეშ მყოფი დაზღვეული
მართავს ავტომობილს) მომხდარი ავტოსაგზაო შემთხვევით გამოწვეული ჯანმრთელობის მდგომარეობის გაუარესებასთან დაკავშირებული სამედიცინო
მომსახურების ხარჯები; ალკოჰოლური თრობის შემთხვევაში, ბენეფიციარის ბრალეულობის (სისხლის სამართლის კოდექსით გათვალისწინებული
დანაშაული) დამტკიცებისას.

გ. ექსპერიმენტული და არატრადიციული (ირიგოდიაგნოსტიკა, ჰომეოპათია, ფიტოთერაპია, აკუპუნქტურა, მანუალური თერაპია და სხვა) სამედიცინო
მომსახურების  ხარჯები; არარეგისტრირებული მედიკამენტების, ბიოლოგიურად აქტიური საკვების დანამატების, ჰიგიენისა და მოვლის საშუალებების,
გადასახვევი მასალებისა და შაქრის შემცველობის ხარჯები; სამედიცინო მომსახურების ხარჯები, რომელიც არ არის მიზანშეწონილი სამედიცინო
თვალსაზრისით  ან ჩატარებულია სამედიცინო ჩვენების გარეშე; ფსიქოტროპული პრეპარატისა და სისტემური ენზიმოთერაპიის ხარჯები;

დ. საქართველოში აღებული გამოსაკვლევი მასალის საზღვარგარეთ გაგზავნისა და გამოკვლევების, გეგმური აცრების (ვაქცინაცია, იმუნიზაცია,



(გარდა ანტიტეტანური და ანტირაბიული ვაქცინაციის სრული კურსისა)) ნებისმიერი სახის სამედიცინო ცნობის მიღებასთან დაკავშირებული
გამოკვლევების, სანატორიული და ბალნეოლოგიური მკურნალობის, სამკურნალო ვარჯიშების, სამედიცინო მასაჟებისა და ფიზიოპროცედურების ხარჯები;

ე. კოსმეტიკური და პლასტიკური სამედიცინო მომსახურების, წონის კორექციასთან დაკავშირებული სამედიცინო მომსახურების ხარჯები;

ვ. სათვალის ჩარჩოს, კონტაქტური მინებისა და ლინზების, სასმენი მოწყობილობების ხარჯები; მხედველობის კორექციასთან, მათ შორის ექსიმერული
ლაზერით მკურნალობასთან დაკავშირებული ხარჯები, გარდა სადაზღვევო პერიოდში მომხდარი უბედური შემთხვევით გამოწვეული დაზიანების
ხარჯებისა;

ზ. ორგანოების და ქსოვილების ტრანსპლანტაციის ხარჯები, რომელთა ჩადგმა საჭიროებს ქირურგიულ ჩარევას, გარდა იმ შემთხვევებისა, როდესაც
ქირურგიული ჩარევა აუცილებელია სასიცოცხლო ფუნქციების აღდგენის მიზნით – დამწვრობა, ქსოვილის ტრანსპლანტაცია და სხვა მსგავსი შემთხვევები.

თ. თანდაყოლილი და/ან გენეტიკური დაავადებების და ანომალიების მკურნალობასთან დაკავშირებული ხარჯები (გარდა ექიმის კონსულტაციისა და
დიაგნოსტირებისა).

ი. სექსუალურ დარღვევებთან, ხელოვნურ განაყოფიერებასთან, სტერილიზაციასთან, რეპროდუქციულ დისფუნქციასთან, კონტრაცეფციასთან
დაკავშირებული სამედიცინო მომსახურების
ხარჯები, სანაყოფე სითხის დიაგნოსტიკისა და ნებისმიერი სახის გენეტიკურ კვლევასთან დაკავშირებული
სამედიცინო მომსახურების ხარჯები;

კ. აივ ინფექციასთან, შიდსთან ჰეპატიტებთან (ნებისმიერი ფორმისა და სტადიის) დაკავშირებული სამედიცინო მომსახურების ხარჯები, გარდა
მწვავე/გადაუდებელი მდგომარეობების მართვა/მკურნალობის ხარჯებისა;

ლ. ვენერიულ დაავადებებთან,  შარდ-სასქესო სისტემის სხვადასხვა მიკროორგანიზმებით გამოწვეული (გარდა პირველადი სასკრინინგო
დიაგნოსტიკისა, და მწვავე/გადაუდებელი მდგომარეობის მკურნალობისა) სამედიცინო მომსახურების ხარჯები;

მ. ფსიქოლოგიურ დაავადებასთან, ეპილეფსიასთან დაკავშირებული სამედიცინო მომსახურების ხარჯები გარდა მწვავე/გადაუდებელი მდგომარეობების
მართვა/მკურნალობის ხარჯებისა, ასევე პირველადი კონსულტაციისა და დიაგნოსტიკისა, როდესაც არსებობს ეჭვი ზემოთ ჩამოთვლილ დაავადებებზე;

ნ. ფსიქოთერაპევტის, ფსიქოანალიტიკოსისა და ლოგოპედის მომსახურების ხარჯები;
ო. შაქრიან და უშაქრო დიაბეტთან დაკავშირებული სამედიცინო მომსახურების ხარჯები, გარდა მწვავე შემთხვევაში კონსერვატიული მკურნალობის,
მზღვეველს არ ევალება იმ სპეციფიკური მედიკამენტების ღირებულების ანაზღაურება, რაც იფარება სახელმწიფო პროგრამებით.

პ. ხელშეკრულებით დადგენილი პროცედურების დარღვევით ჩატარებული მკურნალობისა და გამოკვლევების ხარჯებს, გარდა იმ ურგენტული
შემთხვევისა, როდესაც დაზღვეული ქმედითუუნაროა. ამასთან, შეტყობინება უნდა გაკეთდეს 72 საათში ასისტანსის სამსახურში ან/და ოჯახის ექიმთან;

ჟ. ორსულობის ხელოვნური შეწყვეტა, გარდა სამედიცინო ჩვენების გამონაკლისებისა.

ყველა სხვა შემთხვევა, რომელიც არ არის ასახული 2.8. პუნქტში ცალსახად ექვემდებარება ანაზღაურებას.

2.9 დამატებითი მოთხოვნები:



ა. დაზღვეულს უნდა ჰქონდეს შესაძლებლობა მიიღოს გეგმიური ამბულატორიული მომსახურების დამატებითი სერვისი, კერძოდ: სადაზღვევო
შემთხვევის დადგომისას დაზღვეული აკეთებს მხოლოდ ერთ ვიზიტს ოჯახის ექიმთან, ათანხმებს მკურნალობის სქემას (ხდება ანამნეზის შეგროვება,
კონსულტანტისა და მომსახურე კლინიკის შერჩევა) გაიცემა ვიწრო პროფილის სპეციალისტის კონსულტაციაზე მიმართვა, ხოლო შემდგომ კონკრეტული
სპეციალისტის მიერ პირველად ნოზოლოგიაზე დანიშნულ დამატებით კვლევებზე აღარ იქნება სავალდებულო ოჯახის ექიმთან დაბრუნება და
სატელეფონო შეტყობინების (ცხელ ხაზზე) შემდეგ, შეეძლება მომსახურების მიღება. ამ შემთხვევაში დაზღვეული იხდის შესაბამისი სამედიცინო
მომსახურების ღირებულებას სრულად და ანაზღაურების მისაღებად მიმართავს სადაზღვევო კომპანიას მომსახურების მიღებიდან 30 დღის განმავლობაში.
ანაზღაურებისათვის საჭირო დოკუმენტაცია მოიცავს: სადაზღვევო პოლისს, პირადობის დამადასტურებელ დოკუმენტს, მომსახურების დამადასტურებელ
სამედიცინო და გადახდის დამადასტურებელ ფინანსურ დოკუმენტაციას – სალაროს შემოსავლის ორდერი და სალაროს ქვითარი.

ბ. პრეტენდენტმა დამატებით უნდა წარმოადგინოს ჯანმრთელობის დაზღვევის ორი გაუმჯობესებული ალტერნატიული პაკეტი, შედგენილი
ამ ტენდერის დოკუმენტაციის მოთხოვნების შესაბამისად. არჩევანის შემთხვევაში, სხვაობის ანაზღაურებას საკუთარი ხარჯებით ახორციელებს
დაზღვეული.

გ. პროვაიდერი სამედიცინო დაწესებულებების ჩამონათვალი ხელშეკრულების გაფორმებამდე, წინასწარ იქნას შეთანხმებული მზღვეველთან
(გათვალისწინებული უნდა იყოს ოჯახის ექიმების ლოკაციაზე ის მინიმალური სერვისები რომლებიც უნდა ჩატარდეს ადგილზე);

დ. provaideri samedicino dawesebulebebis nusxaSi cvlilebis Sesaxeb 15 კალენდარული დღით ადრე acnobos შემსყიდველს.

ე. ოჯახის ექიმებთან დაზღვეულთა გადანაწილება უნდა მოხდეს ტერიტორიული პრინციპის დაცვით. კერძოდ:

 თბილისი: მინიმუმ 5 სამედიცინო ცენტრი (თითოში მინიმუმ 3 ოჯახის ექიმი)

 ქუთაისი: მინიმუმ 2 სამედიცინო ცენტრი (თითოში მინიმუმ 3 ოჯახის ექიმი);

 ბათუმში: მინიმუმ 2 სამედიცინო ცენტრი (თითოში მინიმუმ 2 ოჯახის ექიმი);

 საქართველოს მასშტაბით შემსყიდველის მიერ მითითებულ (განისაზღვრება ხელშეკრულების გაფორმების დროს) სხვა მუნიციპალიტეტებში
თითოში მინიმუმ 1 ოჯახის ექიმი

* ოჯახის ექიმის განთავსების ადგილზე შესაძლებელი უნდა იყოს სულ მცირე შემდეგი მომსახურების მიღება : ელექტრო-კარდიოგრაფია,
ულტრაბგერითი გამოკვლევა, რენტგენოლოგიური გამოკვლევა, ლაბორატორიული გამოკვლევა და ვიწრო სპეციალისტების
კონსულტაცია.

* სადაზღვევო კომპანიას შეუძლია შემსყიდველს შესთავაზოს ოჯახის ექიმთა განაწილებისა და ადგილზე მინიმალური მომსახურების მიღების
ალტერნატიული ვარიანტი. საბოლოო გადაწყვეტილებას, კონკრეტული ვარიანტის შერჩევის თაობაზე, მიიღებს შემსყიდველი

ე. მზღვეველს საქართველოს მასშტაბით უნდა გააჩნდეს არანაკლებ 45 პროვაიდერი ამბულატორიული კლინიკა (შესაძლებელია სადაზღვევო
კომპანიის მხრიდან პროვაიდერ დაწესებულებებთან ხელშეკრულებები გაფორმდეს ელექტრონული ტენდერის ჩატარების შედეგად ხელშეკრულების
დადების თარიღიდან 1 თვის განმავლობაში)
ვ. მზღვეველს თბილისის მასშტაბით უნდა გააჩნდეს ჰოსპიტალური პროვაიდერები დანართ N1-ში მოთხოვნილი პროფილური დანიშნულებით და
მითითებული მინიმალური რაოდენობით (შესაძლებელია სადაზღვევო კომპანიის მხრიდან პროვაიდერ დაწესებულებებთან ხელშეკრულებები გაფორმდეს



ელექტრონული ტენდერის ჩატარების შედეგად ხელშეკრულების დადების თარიღიდან 1 თვის განმავლობაში).

ზ. ჯანმრთელობის დაზღვევა ოჯახის წევრებზე ითვალისწინებს შემდეგ ასაკობრივ შეზღუდვებს:

ზ.ა) მეუღლე – (65 წლამდე).

ზ.ბ) შვილები – (0-დან 22-წლამდე).

თ. დასაზღვევ პირთა რაოდენობა შესაძლებელია იყოს უფრო ნაკლები, ვიდრე მითითებულია სატენდერო დოკუმენტაციაში. ანაზღაურება
განხორციელდება ფაქტიურად დაზღვეულ პირთა რაოდენობის მიხედვით.
ი. გართულებულ და პათოლოგიურ ორსულობასთან და/ან მშობიარობასთან დაკავშირებული სამედიცინო მომსახურების ხარჯების ანაზღაურება მოხდება
გადაუდებელი ჰოსპიტალიზაციის და/ან გადაუდებელი ამბულატორიის ლიმიტიდან.

კ. ელექტრონული ტენდერის სავარაუდო ღირებულება (10 400 000 ლარი) არ მოიცავს საშემოსავლო გადასახადს, რომელსაც იხდის შემსყიდველი.

2.10 სატენდერო დოკუმენტაციასთან დაკავშირებული დამატებით ინფორმაცია და განმარტებები შეგიძლიათ მიიღოთ შემდეგი საკონტაქტო პირ(ებ)ისგან: ქ.
თბილისი, საქართველოს თავდაცვის სამინისტრო, გენ. გ. კვინიტაძის ქ. N20. სატენდერო კომისიის აპარატი: თეა გოგუა (ელ. ფოსტა: tgogua@mod.gov.ge;
დავით გრიგოლაშვილი (ელ. ფოსტა: dgrigolashvili@mod.gov.ge); ტელ: +995 32 2 91 03 54

2.11 სატენდერო წინადადების წარდგენით პრეტენდენტი ავტომატურად გამოხატავს თანხმობას სატენდერო დოკუმენტაციით განსაზღვრულ
მოთხოვნებზე

პრეტენდენტმა სატენდერო წინადადებასთან ერთად უნდა წარმოადგინოს შემდეგი ინფორმაცია/დოკუმენტები

ა) ინფორმაცია კომპანიის რეკვიზიტების შესახებ;
ბ) ფასების ცხრილი (პრეისკურანტი);
გ) სიცოცხლის დაზღვევის ლიცენზიის ასლი;
დ) არა სიცოცხლის დაზღვევის ლიცენზიის ასლი
ე) სულ მცირე ორი გაუმჯობესებული ალტერნატიული პაკეტი;
ვ) მომსახურების გაწევის პირობები;
ზ) თბილისის მასშტაბით ჰოსპიტალური კლინიკების ჩამონათვალი დანართ #1-ის მოთხოვნათა გათვალისწინებით.

შენიშვნა: დოკუმენტების წარმოდგენა შესაძლებელია როგორც ქართულ, ისე უცხოურ ენებზე. დოკუმენტების უცხოურ ენაზე წარმოდგენის შემთხვევაში,
მათ უნდა დაერთოს საქართველოს კანონმდებლობით დადგენილი წესით შესრულებული თარგმანები ქართულ ენაზე.



დანართი N1

ჰოსპიტალური პროვაიდერების ჩამონათვალი (თბილისის მაშტაბით)

№ პროფილის მიხედვით
მინიმალური
რაოდენობა

1 ქირურგია 10

2 თერაპია 7

3 პედიატრია/მრავალპროფილური 4

4 კარდიოლოგია 5

5 ორთოპედია/ტრავმატოლოგია 5

6 მეანობა/გინეკოლოგია 7

7 უროლოგია/ნეფროლოგია 4

8 ინფექციური დაავადებები 1

9 ალერგოლოგია 1

10 ოტორინოლარინგოლოგია 4

11 ონკოლოგია 4

12 ანგიოლოგია/მიკროქირურგია 4

13 ნეირო ქირურგია 4

14 ნევროლოგია 4

15 კომბუსტიოლოგია 1

16 ყბა-სახის ქირურგია 3

17 ტოქსიკოლოგია 2

18 ოფთალმოლოგია 4

19 პროქტოლოგია 2

20 რეანიმაცია (მოზრდილთა) 5

21 მრავალპროფილური (მოზრდილთა) 6

შესაძლებელია სადაზღვევო კომპანიის მხრიდან პროვაიდერ დაწესებულებებთან ხელშეკრულებები გაფორმდეს ელექტრონული ტენდერის
ჩატარების შედეგად ხელშეკრულების დადების თარიღიდან 1 თვის განმავლობაში

ხელმოწერა, ბეჭედი



დანართი N2

რეკვიზიტები:

პრეტენდენტის იურიდიული ფორმა და დასახელება:

ხელმძღვანელის სახელი და გვარი:

პრეტენდენტის იურიდიული ან/და ფაქტიური მისამართი:

საიდენტიფიკაციო კოდი: პრეტენდენტის ტელეფონის

ნომერი: ელექტრონული მისამართი: მომსახურე ბანკის

დასახელება: ბანკის კოდი:

ანგარიშის ნომერი:

ხელმოწერა, ბეჭედი



saxelmwifo Sesyidvis Sesaxeb xelSekrulebis
forma da pirobebi

aRniSnuli warmoadgens saxelmwifo Sesyidvis Sesaxeb xelSekrulebis
proeqts, romelSic SesaZlebelia cvlilebebis Setana, Tu, is ar

ewinaaRmdegeba teqnikuri moTxovnebis Sinaarss

xelSekruleba saxelmwifo Sesyidvis Sesaxeb # -------

Semsyidveli _ saqarTvelos Tavdacvis saministro, warmodgenili - - - - - saxiT.
misamarTi: 0112, q. Tbilisi, general g.
kvinitaZis q. #20. sk. 204900483.
sabanko rekvizitebi: ang.#200122900 saxelmwifo xazina, saqarTvelos
Tavdacvis saministro, kodi TRESGE22

mimwodebeli – .................................................................. xelmZRvaneli/uflebamosili piri

misamarTi, telefoni:

(iuridiuli da faqtobrivi adgilsamyofelis, safosto, eleqtronuli misamarTebi, faqsis nomeri oficialuri

SetyobinebisTvis)

sabanko rekvizitebi:

imis gaTvaliswinebiT, rom Semsyidvelma Caatara tenderi SPA ----------
-

(Sesyidvis obieqtis mokle aRwera, klasifikatoris kategoriis, qvekategoriis, klasis, jgufis an
danayofis kodi)

saxelmwifo Sesyidvaze, romelSic gamarjvebulad miCneuli iqna mimwodeblis satendero

winadadeba, mxareebi SeTanxmdnen Semdegze:

1. terminTa ganmartebebi
1.1. „xelSekruleba saxelmwifo Sesyidvis Sesaxeb“ (SemdgomSi – „xelSekruleba“) –
Semsyidvelsa da mimwodebels Soris dadebuli winamdebare xelSekruleba,
romelic xelmowerilia mxareTa mier, masze TandarTuli yvela dokumentiT.
1.2. „xelSekrulebis jamuri Rirebuleba“ – saerTo Tanxa, romelzec gaformebulia
winamdebare xelSekruleba.
1.3. „Semsyidveli“ (damzRvevi) – organizacia, romelic axorcielebs Sesyidvas.
1.4. „mimwodebeli“ (mzRveveli) – piri, romelic axorcielebs momsaxurebas
xelSekrulebis farglebSi.
1.5.       „dazRveuli“ – Tavdacvis saministros TanamSromeli, agreTve maTi ojaxis
wevrebi (meuRle da Svilebi).
1.6. „sadazRvevo premia“ – Tanxa, romelic unda gadauxados
„Semsyidvelma“
„mimwodebels“ am xelSekrulebiT gaTvaliswinebuli dazRvevis safasurad.
1.7. „sadazRvevo“ SemTxveva“ – faqtobrivad damdgari SemTxveva, rodesac
es xelSekruleba  mzRvevelis mier dazRveulis mimarT sadazRvevo anazRaurebis
gadaxdas iTvaliswinebs.

2. xelSekrulebis sagani

2.1. winamdebare xelSekruleba aregulirebs urTierTobebs, romelic warmoiSveba

mzRvevels, damzRvevsa da dazRveuls Soris winamdebare xelSekrulebiT (maT Soris

danarTebiT) gansazRvruli pirobebis Sesabamisad.

2.2. winamdebare xelSekrulebis pirobebisa da saqarTvelos kanonmdeblobis

Sesabamisad, mzRveveli valdebulia, damzRvevis mier winamdebare xelSekrulebis



gaformebis Semdeg, sadazRvevo SemTxvevis dadgomisas, uzrunvelyos dazRveuli pirebi
dazRveviT da masTan dakavSirebuli xarjebis anazRaurebiT.

3. mxareTa ufleba-movaleobani

3.1 mzRveveli valdebulia:

3.1.1. ganaxorcielos dazRveva winamdebare xelSekrulebiT gansazRvruli dazRvevis
pirobebis Sesabamisad;
3.1.2. droulad da srulad daareguliros sadazRvevo SemTxveva (maT Soris moaxdinos

Sesabamisi anazRaureba);

3.1.3. damzRvevis mier miwodebuli dazRveul pirTa siis Sesabamisad, araugvianes

10 samuSao dRis ganmavlobaSi daamzados sadazRvevo polis(eb)i (plastikuri an
laminirebuli baraTebi) da miawodos damzRvevs, garda am xelSekrulebis xelmoweris
mdgomareobiT miwodebuli dazRveul pirTa siisa, romelTa Sesabamisad sadazRvevo
polisebi unda damzaddes da miewodos damzRvevs am xelSekrulebis xelmoweridan 15
samuSao dRis ganmavlobaSi.
3.1.4. sadazRvevo SemTxvevis dadgomisas gauwios dazRveul pirebs momsaxureba da
uzrunvelyos dazRveulis identificireba erT-erTi qvemoTCamoTvlili dokumentiT:
sadazRvevo polisi, saqarTvelos moqalaqis piradobis mowmoba, pasporti, dabadebis

mowmobა, saqarTvelos kanonmdeblobiT gansazRvruli pirovnebis maidentificirebeli
sxva dokumentebi;
3.1.5.    Seqmnas servis-centri da gamoyos aranakleb 6 menejeri, romelic imuSavebs

mxolod winamdbebare xelSekrulebis farglebSi dazRveul pirebze – SeTanxmebulad da

koordinirebulad (analitikuri samsaxuri da menejerebi korporatiuli klientebisaTvis)

3.1.6. provaideri samedicino dawesebulebebis nusxaSi cvlilebis Sesaxeb 15 kalendaruli

dRiT adre acnobos 7.2.2. punqtiT gansazRvrul pirebs.

3.1.7. ganuxrelad da jerovnad Seasrulos winamdebare xelSekrulebiT nakisri
valdebulebebi da kanonmdeblobis moTxovnebi.

3.1.8. xelSekrulebiT gaTvaliswinebuli momsaxurebis gawevis vadis amowurvis an
xelSekrulebis Sewyvetis Semdeg, xelSekrulebis moqmedebis periodSi damdgar
sadazRvevo SemTxvevebze hospitaluri momsaxurebis miRebisas garTulebebis warmoqmnis
SemTxvevaSi, moaxdinos samedicino momsaxurebis xarjebis dafarva 10 000 (aTi aTasi)
laris farglebSi.

3.1.9. damdgar sadazRvevo SemTxvevebze, gegmiuri ambolatoriuli an/da gegmiuri
hospitaluri momsaxurebis miRebis mizniT, uzrunvelyos dazRveuli xelSekrulebis
pirobebis Sesabamisi samedicino momsaxurebis xarjebis anazRaurebiT, rac gamoixateba
mimwodeblis mier 7 (Svidi) samuSao dRis ganmavlobaSi sagarantio werilis (finansuri
vauCeri) gacemiT.

3.1.10. momsaxurebis gawevis bolo Tvis ganmavlobaSi, vadis amowurvamde 5 (xuTi) samuSao
dRiT adre damdgar sadazRvevo SemTxvevebze gegmiuri ambolatoriuli an/da
hospitaluri momsaxurebis miRebis mizniT, uzrunvelyos dazRveuli xelSekrulebis
pirobebis Sesabamisi samedicino momsaxurebis xarjebis anazRaurebiT, rac gamoixateba
mimwodeblis mier 3 (sami) samuSao dRis ganmavlobaSi sagarantio werilis (finansuri
vauCeri) gacemiT, romlis vada iqneba xelSekrulebiT gaTvaliswinebuli momsaxurebis
gawevis vadis amowurvamde.

3.2. mzRveveli uflebamosilia:

3.2.1. mosTxovos damzRvevs (dazRveuls) winamdebare xelSekrulebiT nakisri

valdebulebebis jerovani Sesruleba;

3.2.2. mosTxovos damzRvevs, gadaixados sadazRvevo Sesatani (premia) winamdebare
xelSekrulebiT dadgenili wesiTa da vadebSi;
3.2.3. ar aanazRauros sadazRvevo SemTxvevis xarjebi, romelic ar aris
gaTvaliswinebuli winamdebare xelSekrulebis pirobebiT;
3.2.4. ar ganixilos 3.1.10 punqtiT gansazRvruli vadis darRveviT (momsaxurebis gawevis

vadis amowurvamde araugvianes 5 (xuTi) samuSao dRiT adre) warmodgenili gegmiuri

ambolatoriuli an/da hospitaluri momsaxurebis anazRaurebis sakiTxi.
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3.3. damzRvevi valdebulia:

3.3.1. gadaixados sadazRvevo Sesatani (premia) winamdebare xelSekrulebiT dadgenili

wesiTa da vadebSi;

3.3.2. dazRveuls gaacnos winamdebare xelSekrulebiT gansazRvruli dazRvevis pirobebi

da is ufleba-movaleobebi, romelic uSualod dakavSirebulia dazRveul pirebTan;

3.3.3. ganuxrelad da jerovnad Seasrulos winamdebare xelSekrulebiT nakisri

movaleobebi;

3.3.4. damzRvevi (saqarTvelos Tavdacvis saministros SeiaraRebuli Zalebis gaerTianebuli

Stabis J-1 piradi Semadgenlobis departamentis ufrosis  mier gamoyofili pir(eb)i)

valdebulia gadasces mzRvevels dasazRvevi pirebis sia da maTi maidentificirebeli

monacemebi;

3.3.5. winamdebare xelSekrulebis 3.3.4. punqtiT gansazRvruli monacemebis mzRvevelisTvis
gadacema moxdeba Semdegi pirobebis Sesabamisad:
3.3.5.1. monacemebi Tavdacvis saministros TanamSromlis Tanamdebobaze daniSvnis Taobaze –
dauyovnebliv  (telefonis da/an el.fostis da/an komunikaciis sxva nebismieri
saSualebiT; amgvari Setyobineba unda Seicavdes mxolod dazRveulis saxels, gvars da
pirad nomers). amasTan, damzRvevi kisrulobs valdebulebas yoveli saangariSo Tvis
momdevno Tvis 5 ricxvamde werilobiT gadaugzavnos mzRvevls saTanado monacemebi

3.3.5.2. monacemebi Tavdacvis saministros TanamSromlis Tanamdebobidan gaTavisuflebis

Taobaze – saangariSo Tvis momdevno Tvis 5 ricxvamde.

3.3.5.3. monacemebi Tavdacvis saministros TanamSromlis ojaxis wevrebis Sesaxeb _
dauyonebliv (telefonis da/an el.fostis da/an komunikaciis sxva nebismieri saSualebiT;
amgvari Setyobineba unda Seicavdes mxolod dazRveulis saxels, gvars da pirad nomers).
amasTan, damzRvevi kisrulobs yoveli saangariSo Tvis momdevno Tvis 5 ricxvamde
werilobiT gadaugzavnos mzRvevls saTanado monacemebi.

3.4. damzRvevi uflebamosilia:
3.4.1. mosTxovos mzRvevels dazRvevis ganxorcieleba winamdebare xelSekrulebiT
gansazRvruli pirobebisa da kanonmdeblobis Sesabamisad;

3.4.2. sadazRvevo SemTxvevis dadgomisas moiTxovos mzRvevelisagan sadazRvevo SemTxvevis

daregulireba (maT Soris Sesabamisi anazRaurebis gacema/gadaxda);

3.4.3. mosTxovos mzRvevels informacia dazRveulTa mimarT gaweuli samedicino

momsaxurebisa da sadazRvevo zaralebis Sesaxeb (rogorc TiToeul dazRveulze cal-

calke, aseve, krebsiTi monacemebi), winamdebare xelSekrulebiT gaTvaliswinebuli

vadebisa da pirobebis Sesabamisad.

3.4.4. mosTxovos mzRvevels nakisri valdebulebebis jerovani Sesruleba;

3.4.5. moqmedi kanonmdeblobiT gaTvaliswinebuli wesiT gaasaCivros mzRvevelis

gadawyvetileba;

3.5. dazRveuli valdebulia:

3.5.1. xelSekrulebiT gansazRvruli pirobebis dacviT TviTon an uflebamosili piris

meSveobiT Seatyobinos mzRvevels sadazRvevo SemTxvevis dadgomis Sesaxeb;

3.6. dazRveuli uflebamosilia:

3.6.1. winamdebare xelSekrulebis moTxovnaTa dacviT wauyenos mzRvevels Sesabamisi

pretenzia da moTxovna;

3.6.2. moqmedi kanonmdeblobiT gaTvaliswinebuli wesiT gaasaCivros mzRvevelis

gadawyvetileba;

3.6.3.  moiTxovis xarjebis anazRaureba mzRvevelisagan winamdebare xelSekrulebiT
gaTvaliswinebuli pirobebis Sesabamisad;
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4. xelSekrulebis Rirebuleba, angariSsworeba

4.1. xelSekrulebis jamuri Rirebuleba Seadgens 10 400 000 lars.

4.2. xelSekrulebis jamuri Rirebuleba moicavs mzRvevelis yvela xarjs,

dakavSirebuls momsaxurebis gawevasTan maT Soris, kanonmdeblobiT dadgenil yvela

gadasaxads, mosakrebelsa da saxdels.

4.3.     damzRvevi iRebs valdebulebas, gadauxados mzRvevels miwodebuli momsaxurebis

Rirebuleba, am momsaxurebis miReba-Cabarebis aqtis xelmoweridan 30 kalendaruli dRis

vadaSi, am xelSekrulebiT gaTvaliswinebuli dokumentaciis safuZvelze.

4.4. Semsyidveli ar gadauxdis mimwodebels saangariSo periodis sadazRvevo premiis

Sesabamisi moculobis Tanxas, Tu, mimwodebels ar eqneba anazRaurebuli samxedro

hospitlisaTvis Sesabamisi sadazRvevo premiis gadaxdis momentisaTvis vadamosuli

gadaxdebi satendero dokumentaciis 2.3.5.1., 2.3.5.5. da 2.3.5.6. punqtebiT gaTvaliswinebuli

pirobebiT. aRniSnuli premiis gadaxda ganxorcieldeba samxedro hospitlisaTvis

momsaxurebis safasuris anazRaurebis Semdeg, anazRaurebidan 30 kalendaruli dRis

ganmavlobaSi.

4.5. anazRaureba ganxorcieldeba faqtiurad dazRveul pirTa raodenobis mixedviT;
4.6. anazRaureba ganxorcieldeba faqtobrivad dazRveul pirTa raodenobis mixedviT,
Semdegi pirobebis Sesabamisad:
4.6.1. saangariSo Tvis ganmavlobaSi, saqarTvelos Tavdacvis saministroSi, ssip –
kiberusafrTxoebis biuroSi, ssip – daviT aRmaSeneblis saxelobis saqarTvelos erovnuli
Tavdacvis akademiasa da ssip – kadetTa samxedro liceumSi daniSnul
TanamSromlebze/samxedro mosamsaxureebze  (iunkeri/kadeti)  da maTi ojaxis wevrebze
sadazRvevo premia anazRaurdeba xelSekrulebiT dadgenili saerTo wesis mixedviT;
4.6.2. saangariSo Tvis ganmavlobaSi, saqarTvelos Tavdacvis saministrodan, ssip –
kiberusafrTxoebis  biurodan, ssip – daviT aRmaSeneblis saxelobis saqarTvelos
erovnuli Tavdacvis akademiidan da ssip – kadetTa samxedro liceumidan gaTavisuflebul
TanamSromlebze/samxedro mosamsaxureebze (iunkeri/kadeti) da maTi ojaxis wevrebze, amave
periodis Sesabamisi sadazRvevo premia ar anazRaurdeba, miuxedavad gaTavisuflebis
TariRisa da dazRveulis mier miRebuli samedicino momsaxurebisa.

4.7. angariSsworebis valuta: lari.

4.8. angariSsworebis forma: unaRdo (sabanko gadaricxva).

4.9. winamdebare xelSekrulebis farglebSi 2016 wlis dekemberSi gasawevi momsaxurebis

anazRaureba ganxorcieldeba winaswari angariSsworebis wesiT, mzRvevelis mier

damzRvevisTvis  warmodgenili sabanko garantiis safuZvelze. sabanko garantiis

odenoba 20%iT unda aRematebodes  2016 wlis noembris TveSi damzRvevis mier

mzRvevelisaTvis anazRaurebul Tanxis odenobas.

5. standartebi

5.1. xelSekrulebis farglebSi gaweuli momsaxureba unda Seesabamebodes saqarTvelos

kanonmdeblobiT gansazRvrul standartebs.

6. inteleqtualur sakuTrebasTan dakavSirebuli uflebebi

6.1. inteleqtualur sakuTrebasTan dakavSirebuli uflebebiT gaTvaliswinebuli

valdebulebebis dacva da am uflebebis gamoyenebis procesSi warmoSobili davebis
mogvareba ekisreba mzRvevels.

7. xelSekrulebis Sesrulebis kontroli (inspeqtireba)
7.1. damzRvevs ufleba aqvs nebismier dros, moiTxovos da miiRos informacia dazRveulTa

mimarT gaweuli samedicino momsaxurebisa da sadazRvevo zaralebis Sesaxeb (rogorc

TiToeul dazRveulze cal-calke, ise, krebsiTi monacemebi).

7.2. xelSekrulebis Sesrulebis kontrols ganaxorcielebs:
7.2.1. saqarTvelos SeiaraRebuli Zalebis gaerTianebuli Stabis J-1 piradi Semadgenlobis
departamentis ufrosis mier gamoyofili pir(eb)i - dasazRvev pirTa siis
aRricxva/miwodebis, misi Sesrulebis vadebis, dazRveulTa raodenobis nawilSi miReba-
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Cabarebis da aRniSnulTan dakavSirebiT xelSekrulebiT gaTvaliswinebuli

pirobebis Sesrulebis sakiTxebze
7.2.2. saqarTvelos SeiaraRebuli Zalebis generaluri Stabis samedicino departamentis
ufrosis mier gamoyofili pir(eb)i - momsaxurebis xarisxis kontrolis, momsaxurebis
Sesrulebis vadebis, misi miReba-Cabarebisa da aRniSnulTan dakavSirebul
xelSekrulebiT gaTvaliswinebuli pirobebis Sesrulebis sakiTxebze;
7.2.3. saxelmwifo Sesyidvebis departamentis ufrosis mier gamoyofili pir(eb)i –
xelSekrulebis pirobebis darRvevis SemTxvevaSi pirgasamtexlos dakisrebis
sakiTxebze.
7.4. kontroli xorcieldeba am xelSekrulebidan gamomdinare valdebulebebis
Sesrulebis nebismier etapze.

7.5. kontrolis ganxorcielebisas mzRveveli valdebulia Seasrulos ,,gamartivebuli
Sesyidvis, gamartivebuli eleqtronuli tenderisa da eleqtronuli tenderis Catarebis
wesis” 22-e muxliT gansazRvruli moTxovnebi.

8. xarisxi

8.1. momsaxurebis TiToeuli etapis xarisxi erTdroulad unda Seesabamebodes

saqarTveloSi moqmed standartebs am xelSekrulebiT gansazRvrul moTxovnebs.

9. Sesyidvis obieqtis miReba-Cabarebis wesi

9.1. mzRvevelis mier momsaxurebis gadacema da damzRvevis mier misi

miReba dasturdeba orive mxaris uflebamosili warmomadgenlebis (damzRvevis mxridan

7.2.1. da 7.2.2. punqtebSi miTiTebuli pir(eb)i, romlebic miReba-Cabarebis aqts xels

aweren zemoT aRniSnuli punqtebis Sesabamisad maTTvis gansazRvruli

uflebamosilebis farglebSi) mier xelmowerili miReba-Cabarebis aqtiT. momsaxurebis

mTlianad an nawilobriv miRebaze uaris Tqmis SemTxvevaSi xelSekrulebis aRniSnuli

punqtebiT gansazRvrulma pirma unda Seadginos Sesabamisi aqti.

9.2.   miReba-Cabarebis aqtis gaformebis SemTxvevaSi, momsaxurebis miwodebis TariRad

CaiTvleba damzRvevisTvis momsaxurebis faqtobrivad gadacemis TariRi.

9.3. momsaxurebis faqtobrivad gadacema (garda 9.1. da 9.2. punqtebisa) ar
warmoadgens momsaxurebis sabolood miRebas da ar warmoSobs angariSsworebis
valdebulebas.
9.4. damzRvevi uflebamosilia, ganacxados uari momsaxurebis an misi nawilis

miRebaze da maT anazRaurebaze, Tu:

9.4.1. igi uxarisxoa (maT Soris xelSekrulebiT gaTvaliswinebuli xarisxis
Seusabamo); an/da

9.4.2. miwodebulia xelSekrulebaSi an/da moTxovnaSi (SekveTaSi) miTiTebul raodenobaze
meti odenobiT (nametis farglebSi); an/da
9.4.3. miwodebulia xelSekrulebaSi an/da moTxovnaSi (SekveTaSi) miTiTebul raodenobaze

naklebi; an/da

9.4.4.  sruli moculobiT ar aris warmodgenili xelSekrulebiT gaTvaliswinebuli

dokumentacia; an/da

9.4.5. xarvezebis gamosworeba SeuZlebelia; an/da

9.4.6. kanonmdeblobiT gaTvaliswinebul sxva SemTxvevebSi.

9.5. momsaxurebis (misi nawilis) miRebis da/an saboloo Semowmebis Sedegad

gamovlenili naklis aRmofxvras sakuTari xarjebiT uzrunvelyofs mzRveveli.

10. uflebebis gadacema

10.1 mzRvevelma damzRvevis winaswari werilobiTi Tanxmobis gareSe, arc mTlianad da

arc nawilobriv ar unda gadasces mocemuli xelSekrulebiT gaTvaliswinebuli Tavisi

ufleba-movaleobani da sxva pirebs.

11. xelSekrulebis Sesrulebis Seferxeba

11.1. Tu xelSekrulebis Sesrulebis procesSi mxareebi waawydebian raime
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xelSemSlel garemoebas, romlis gamo ferxdeba xelSekrulebis pirobebis

Sesruleba, am mxarem dauyovnebliv unda gaugzavnos meore mxares werilobiTi

Setyobineba Seferxebis faqtis, misi SesaZlo xangrZlivobisa da gamomwvevi mizezebis

Sesaxeb. Setyobinebis mimRebma mxarem, rac SeiZleba mokle droSi, unda acnobos meore
mxares Tavisi gadawyvetileba am garemoebebTan dakavSirebiT.
11.2. Tu xelSekrulebis pirobebis Sesrulebis Seferxebis gamo mxareebi
SeTanxmdebian xelSekrulebis pirobebis Sesrulebis vadis gagrZelebis Sesaxeb, es
gadawyvetileba unda gaformdes xelSekrulebaSi cvlilebis Setanis gziT.
SeTanxmebis SemTxvevaSi gadavadebul periodze mxares ar daekisreba pirgasamtexlo.

12. xelSekrulebaSi cvlilebebis Setana

12.1. araviTari gadaxra an  cvlileba xelSekrulebis pirobebSi ar  daiSveba, orive

mxaris mier xelmowerili werilobiTi Sesworebebis garda.

12.2. Tu raime winaswar gauTvaliswinebeli mizezebis gamo warmoiSoba xelSekrulebis

pirobebis Secvlis aucilebloba, cvlilebebis Setanis iniciatori valdebulia

werilobiT Seatyobinos meore mxares Sesabamisi informacia.

12.3. nebismieri cvlileba, romelsac mohyveba xelSekrulebis jamuri Rirebulebis

gazrda an damzRvevisaTvis pirobebis gauareseba, dauSvebelia  garda saqarTvelos

samoqalaqo kodeqsis 398-e muxliT gaTvaliswinebuli SemTxvevebisa.

12.4. saqarTvelos samoqalaqo kodeqsis 398-e muxliT gaTvaliswinebuli pirobebis

dadgomis SemTxvevaSi, dauSvebelia Tavdapirvelad dadebuli saxelmwifo Sesyidvis

Sesaxeb xelSekrulebis jamuri Rirebulebis 10% meti odenobiT gazrda.

12.5. xelSekrulebis pirobebis cvlileba unda gaformdes ormxrivad  xelmowerili
werilobiTi dokumentis SedgeniT, rac warmoadgens xelSekrulebis ganuyofel nawils.
12.6. xelSekrulebaSi damatebebebis da/an cvlilebebis Setanis dokuments xels aweren

mxareTa uflebamosili warmomadgenlebi.

13.xelSekrulebis pirobebis Seusrulebloba

13.1. Tu damzRvevi aRmoaCens mzRvevelis mxridan momsaxurebis arajerovan an uxarisxo
Sesrulebas (xelSekrulebiT nakisri nebismieri valdebulebis Seusrulebloba),
mzRvevels daekisreba pirgasamtexlo TiTeul SemTxvevaSi 1 000 (erTi aTasi) laris
odenobiT.
13.2. damzRvevi uflebamosilia mzRvevelisaTvis 13.1. punqtiT gaTvaliswinebuli
pirgasamtexlos araerTgzis daricxvis SemTxvevaSi calmxrivad Sewyvitos
xelSekruleba da 13.1. punqtiT gansazRvrul pirgasamtexlosTan erTad daakisros
mzRvevels pirgasamtexlo xelSekrulebis Rirebulebis 2%-is odenobiT.
13.3. damzRvevis mxridan winamdebare xelSekrulebis 4.3. punqtiT gansazRvruli
angariSsworebis vadebis darRvevis SemTxvevaSi, damzRvevs SesaZloa
daekisros pirgasamtexlo gadasaxdeli Tanxis 0.1%-is odenobiT yovel
vadagadacilebul dReze, amasTan, ara umetes gadasaxdeli Tanxis 2%-sa.
13.4. pirgasamtexlos gadaxda ar aTavisuflebs mxares am xelSekrulebidan gamomdinare

valdebulebebis Sesrulebisgan.

14. xelSekrulebis Sesrulebis uzrunvelyofis garantia

14.1. xelSekrulebis Sesrulebis uzrunvelyofis sabanko garantia Seadgens

xelSekrulebis jamuri Rirebulebis 2% da misi moqmedebis vada 30 dRiT
aRemateba xelSekrulebis moqmedebis vadas.

14.2. mimwodebelis mier xelSekrulebis Seusruleblobis SemTxvevaSi warmoSobili
zianis anazRaurebis an pirgasamtexlos gadaxdis valdebulebis Sesrulebis
uzrunvelsayofad Semsyidveli uflebamosilia ganaxorcielos Tavisi, rogorc sabanko
garantiis beneficiaris uflebebi, kanonmdeblobiT gaTvaliswinebuli wesiT.

15. xelSekrulebis Sewyveta

15.1. es xelSekruleba SeiZleba vadamde Sewydes:

a) ormxrivi werilobiTi SeTanxmebiT nebismier dros;
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b) nebismieri mxaris iniciativiT, calmxrivad, Tu meore mxare ar an arajerovnad
asrulebs nakisr valdebulebas, ris Taobazec am meore mxares werilobiT mieca
gafrTxileba da am darRvevis gamosasworeblad mieca damatebiTi vada
aranakleb
10 samuSao dRis odenobiT. amasTan, damatebiTi vada SeiZleba ar mieces, Tu aSkaraa, rom
mas Sedegi ar eqneba, an valdebulebis ar an arajerovnad Sesrulebis gamo Sewyvetis
iniciator mxares xelSekrulebis sagnisadmi interesi ekargeba, aseve saqarTvelos
samoqalaqo kodeqsiT gaTvaliswinebul SemTxvevebSi.
15.2. xelSekrulebis Sewyveta (maT Soris, vadis gasvlis gamo Sewyveta) ar
aTavisuflebs mxareebs:
a) im valdebulebebis Sesrulebisagan, romlebic xelSekrulebis Sewyvetamde

warmoiSva an/da moTxovnis uzrunvelyofis damatebiT saSualebad gamoiyeneba (am

moTxovnis arsebobis periodSi);

b) zianis anazRaurebis moTxovnis dakmayofilebis valdebulebisagan (zianis arsebobis
SemTxvevaSi)

15.3. xelSekrulebis calkeuli pirobebis moqmedebis Sewyveta ar aTavisuflebs

mzRvevels danarCeni valdebulebebis Sesrulebisagan.

16. dauZleveli Zala (fors-maJori)

16.1. mxareebi Tavisufldebian pasuxismgeblobisgan valdebulebebis sruli an

nawilobrivi SeusruleblobisaTvis fors-maJoris SemTxvevaSi, rodesac
nakisri valdebulebebis Sesruleba SeuZlebelia.
16.2. `fors-maJoris~ qveS igulisxmeba garemoeba, romelic ar arsebobda am
xelSekrulebis dadebisas da romlis Tavidan acileba an gadalaxva mxares ar SeeZlo,
kerZod: saomari mdgomareoba/sabrZolo moqmedeba, wyaldidoba, miwisZvra, xanZari, avaria,
gaficva, epidemia, sabiujeto asignebis mkveTri Semcireba da sxva msgavsi garemoebani.
16.3. mxare, romlisTvisac fors-maJoris gamo SeuZlebeli Seiqmna valdebulebebis

Sesruleba, valdebulia dauyovnebliv (fors-maJoris dadgomidan ara ugvianes 2 samuSao

dRisa) acnobos meore mxares nakisri valdebulebis Seusrulebadobis Sesaxeb.

Seutyobineblobis an dagvianebiT Setyobinebis SemTxvevaSi igi kargavs uflebas

daeyrdnos fors-maJoris arsebobas, rogorc pasuxismgeblobisgan ganTavisuflebis

safuZvels. SetyobinebaSi miTiTebuli fors-maJoris faqti unda dadasturdes.

16.4. fors-maJoris miuxedavad mxare, romlisTvisac nakisri valdebulebis Sesruleba
SeuZlebeli xdeba, keTilsindisierebisa da gonierebis farglebSi, mimarTavs
valdebulebis Sesrulebis yvela SesaZlo alternatiul xerxs.
16.5. Tu fors-maJoruli mdgomareoba 30 kalendarul dReze met xans grZeldeba, maSin
mxareebs ufleba aqvT calmxrivad Sewyviton xelSekruleba.

17. sadao sakiTxebis gadawyveta

17.1. mxareebi Tanxmdebian, rom   maT Soris am xelSekrulebasa an
mis ganxorcielebasTan dakavSirebuli nebismieri sadao sakiTxi molaparakebis
meSveobiT moagvaron.
17.2. Tu sadavo sakiTxi molaparakebiT ver mogvarda, nebismier mxres davis

gadawyvetis mizniT SeuZlia isargeblos saqarTvelos kanonmdeblobiT miniWebuli

uflebebiT.

18. gadasaxadebi da dabegvra

18.1. mzRveveli pasuxs agebs saqarTvelos kanonmdeblobiT dadgenili gadasaxadebis,

begaris, mosakreblebis da sxva gadasaxdelebis gadaxdaze.

19. Setyobineba

19.1. Tu am xelSekrulebiT sxva ram ar aris gaTvaliswinebuli, mxareTa Soris am
xelSekrulebis farglebSi nebismieri oficialuri urTierToba warmoebs werilobiTi

formiT da igzavneba safosto gzavnilis saxiT an miewodeba uSualo adgilsamyoflis
mixedviT. Setyobineba Sedis ZalaSi adresatis mier misi miRebis dRes an Setyobinebis
ZalaSi Sesvlis dadgenil dRes, imis mixedviT, Tu am TariRebidan romeli ufro gvian
dgeba.
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19.2. damzRvevis mier Setyobineba miwodebulad iTvleba im SemTxvevaSic, Tu man
Setyobineba gagzavna mzRvevelis yofil misamarTze, romelic momwodebelma Secvala,
magram amis Taobaze ar acnoba damzRvevs. am SemTxvevaSi Setyobineba
miwodebulad iTvleba gagzavnis meore samuSao dRes.

20. sxva pirobebi

20.1. xelSekruleba ZalaSi Sedis xelmoweris dRidan da moqmedebs 2017 wlis 31

მარტის CaTvliT.

20.2. momsaxureba unda ganxorcieldes 2016 wlis 01 თებერვლიდან - 2017 wlis

31 იანვრის CaTvliT.

20.3. hospitaluri mkurnalobisas sadazRvevo xarjebis anazRaurebis gacemaze

mzRvevelis valdebuleba vrceldeba 2017 wlis 31 იანვრის CaTvliT damdgar da
gacxadebul sadazRvevo SemTxvevebTan xelSekrulebiT nakisr valdebulebaTa
mimarTebaSi da is ar wydeba xelSekrulebis SewyvetasTan erTad, miTiTebuli
valdebulebebi wydeba mxolod misi Sesrulebis SemTxvevaSi, xelSekrulebis 3.1. punqtiT
gaTvaliswinebuli pirobebis dacviT.
20.4. xelSekrulebis danarTebi warmoadgens winamdebare xelSekrulebis ganuyofel
nawils.
20.5. yvela sxva sakiTxi rac ar regulirdeba am xelSekrulebiT regulirdeba

saqarTvelos kanonmdeblobiT.

20.6. xelSekruleba Sedgenilia qarTul enaze, Tanabari iuridiuli Zalis mqone 6 (eqvsi)

identur gzemplarad.

Semsyidveli

...............................................................................

mimwodebeli

...........................................................................
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